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B EDITORIAL

Medida arbitraria

or melhor que tenha sido a inten-

8o, o governo federal criou um

novo foco de inseguranca juridica

na atividade da construgdo. Isto aconte-

ceu com a edicdo da Medida Provisoria

472, que em seu artigo 47 instituiu o Ca-

dastro Nacional de Pessoas Fisicas e

Juridicas Impedidas de Operar com os

Fundos e Programas Habitacionais Pu-

blicos ou Geridos por Instituicdo Publica

e com o Sistema Financeiro da Habita-
cao (CNPI).

De acordo com a MP baixada no final
de 2009, o CNPI ficara sob responsabili-
dade da Caixa Econémica Federal. Ele
podera incluir, na forma de um regula-
mento a ser criado, construtores, respon-
saveis técnicos por obras ou sociedades
construtoras (bem como seus diretores e
acionistas controladores e os responsa-
veis técnicos pela empresa ou obra). Eles
ficarao impedidos de operar com os fun-
dos e programas habitacionais publicos
ou geridos por instituicdo publica e com o
SFH, por se recusarem a assumir 0 6nus
da recuperagdo do imével que, previa-
mente vistoriado, acuse vicio de constru-
¢a0, ou por ndo cumprirem suas obriga-
¢Oes contratuais no tocante a prazos es-
tabelecidos para entrega da obra.

Aqui ha diversos problemas. O mais
grave deles é que néo se pode deixar ao
arbitrio de uma instituicao financeira a
decisdo de proibir uma construtora de
contratar financiamentos com qualquer
fundo, programa habitacional publico e
bancos privados e publicos que operam
com os recursos da Caderneta de Pou-
panca e do FGTS (Fundo de Garantia do
Tempo de Servico).

Cada caso é um caso e cabe exclusi-
vamente ao Poder Judiciério julgar e, se
houver de fato transgresséo a lei, aplicar

Sergio Watanabe*

-

Cadastro negativ
instituido para o
crédito imobiliarig

D

penalidades, sempre assegurando o mais
amplo direito a defesa. Nao cabe a Caixa
fazé-lo, ainda mais pelo fato de ela tam-
bém ser parte interessada, na qualidade
de responsavel por grande parte das ope-
racOes de concessédo de crédito imobilia-
rio no &mbito do SFH e do programa ha-
bitacional Minha Casa, Minha Vida.

Tanto a responsabilidade pelo vicio
de construgdo como a entrega da obra
no prazo estipulado séo objeto de leis e
contratos. Agora, sem prévia discussdo
com outros setores do governo e com a
sociedade, vem uma MP atropelar e in-
troduzir uma severa puni¢do a priori, e
gue ainda dependera de um regulamen-
to a ser criado e da interpretacdo que os
funcionarios da Caixa dardo a ele.

O SindusCon-SP néo defende empre-

deveria ser revogad

sas que nao cumprem propositalmente
a legislacéo e os contratos. Nem coloca
em discussdo a alta qualidade da Caixa
e de seus excelentes funcionarios. O pon-
to € que ndo compete a ela deliberar so-
bre matéria do Poder Judiciario, nem ela-
borar e aplicar regulamento a respeito.

Obras podem atrasar por uma série de
motivos, independentemente da vontade
de seus responsaveis: burocracia retardan-
do a expedi¢ao de licengas e alvaras, pro-
blemas no abastecimento de material de
construgdo, chuvas excessivas etc.

O mesmo acontece no pds-obra. H&4
materiais e sistemas de constru¢do que
tém garantia de 2 anos, outros de 5. A
questéo da responsabilidade civil esta re-
gulamentada pelo Cdédigo Civil quanto &
solidez da obra, e os vicios em geral es-
tdo regulamentados pelo Codigo de De-

Ofesa do Consumidor. Muitas vezes o re-

sultado de uma pericia é contestado no
Judiciario. Suspender o financiamento a
uma construtora antes de a questao estar
esclarecida significa uma condenacao
prévia inaceitavel.

Portanto, o governo deveria revogar
sem mais delongas o artigo 47 da MP
472 e discutir a questdo com mais profun-
didade com o setor da construgao. Vedar
0 acesso a financiamentos publicos e aos
recursos do SFH pode matar empresas e
fechar postos de trabalho. |
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A COMPRA CERTEIRA

“Gostaria de parabenizar a revista Noticias da
Construgdo pela reportagem de capa “A compra
certeira— Construtoras, fornecedores de insumos

e sociedade ganham com a CompraCon-SP” (n°

85, dezembro de 2009). O destaque dado ao tema
e o detalhamento das vantagens oferecidas pela
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I CONJUNTURA

Vulnerabilidade externa

eremos em 2010 um bom ano

de crescimento, algo entre 5% e

6%, com desemprego decres-
cente e precos sob controle.

Gragas a melhora substancial de nos-
sos indicadores macro nos ultimos anos,
(quadruplicagdo das exportagdes, ex-
pressiva queda da relagao divida interna/
PIB, quintuplicacdo das reservas cam-
biais, reducdo pela metade da taxa de
juros real), o pais se apresenta como fron-
teira privilegiada para investimentos no
mercado mundial, um oasis no meio da
crise.

Os precos dos ativos no Brasil véo
subir e muito. Todos os componentes da
demanda agregada (consumo, investi-
mento e gastos do governo) terdo aumen-
tos expressivos nesse ano, com excegao
das exportacgdes.

Os niveis de crédito estdo retomando
0s patamares pré-crise. A divida publica
continua controlada e o esforgo fiscal fei-
to para reativar a economia foi muito infe-
rior ao que se observou nos paises mais
atingidos pela crise.

Nosso déficit publico deve fechar o
ano na casa dos 3%, enquanto grande
parte dos paises ricos tera taxas acima
de 5%, e alguns até com 10%!

Nossa divida externa liquida saiu de
28% do PIB em 2003 para -1,8% em 2008.
O pais é credor em délar. O momento para
se investir no pais ndo poderia ser me-
Ihor.

Entraremos também num padrao tipi-
co de crescimento com moeda sobreva-
lorizada, onde setores ligados ao merca-
do interno crescem e atividades ligadas
ao mercado mundial patinam. A excecao
aqui fica por conta das commodities, é
claro, que tém apresentado importante
recuperacdo no mercado mundial.

Paulo Gala*

Aumento do déficit ¢
conta corrente pode
gerar crise cambial

No mercado interno, os setores de
construcao civil, comércio e servicos em
geral terdo grande impulso. A indUstria
resistira gracas a essa dinamica domés-
tica, ja que a forte apreciagdo cambial
achata margens de lucro com forca.

Nossos players internacionais conti-
nuardo com problemas, pois mesmo
operando no estado da arte tecnoldgica,
sabemos que com um cambio desses
ndo da para competir no mercado mun-
dial.

E o que acontece com uma econo-
mia que cresce com cambio valorizado,
tendo como motor o mercado interno?

Num primeiro momento, as oportuni-
dades de investimento e o otimismo atra-
em fluxos de capital externo que finan-
ciam com tranquilidade o déficit em con-

ta corrente causado pela sobrevaloriza-
¢8o da moeda. O preco dos ativos reais
e financeiros sobe refor¢ando o ciclo de
otimismo.

A entrada de capital agrava ainda
mais o problema de médio prazo, na
medida em que aprecia a moeda, de-
sestimula exporta¢cbes e amplia impor-
tacdes. Ao longo do tempo, o déficit em
conta corrente vai se ampliando. O pas-
sivo externo do pais aumenta até um
ponto de fragilizagdo que eventualmen-
te desencadeia uma crise cambial, vide
Asia 1997.

Obviamente estamos longe ainda de
uma situagdo dessas devido ao farto fi-

7
A nanciamento externo. Entretanto, o ano

de 2010 sera marcado pela deteriora-

N0 ¢do da conta corrente brasileira (déficit

futuro se nada for fdito

de até 3% do PIB), que se ndo for rever-
tido podera trazer problemas mais a fren-
te, talvez em 2011.

O cambio pode ainda se apreciar por
conta de nossas elevadas taxas de juros
e atratividade de investimentos por aqui.
Mas o agravamento do déficit externo e
os esforgcos do governo (agora com a
ajuda do Tesouro) para evitar tal cenario
certamente comecgardo a moderar 0 ape-
tite dos vendidos em ddlar. |

* PROFESSORDA EscoLA DE ECONOMIADE
S#0 PauLo bA FGVE EcoNomisTADO FUNDO

DE INVESTIMENTOSGALLEAS
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B CAPA

Mao de obra certificada?

o final de 2009, o SindusCon-SP
recebeu com surpresa a noticia
de que o Inmetro (Instituto Nacio-
nal de Metrologia, Normalizagcdo e Quali-
dade Industrial) estaria prestes a publicar
um RAC (Requisito de Avaliacéo de Con-
formidade) voltado a certificacdo da méo
de obra da construgo civil. A solicitagdo
ao Inmetro foi feita por varias entidades,
com apoio dos Ministérios das Cidades
e do Trabalho e Emprego, sem uma con-
sulta ao sindicato das construtoras.
Por isso mesmo, no final de janeiro, a

REVISTAIOTICIABACONSTRUGAO

Nathalia Barboza

pedido do SindusCon-SP, a CBIC (Cama-
ra Brasileira da Industria da Construgao)
solicitou ao Inmetro a prorrogacéo por 60
dias do prazo (1° de fevereiro) de suges-
tdes para mudar o RAC. A resposta viria
apos o fechamento desta edigao. Enquan-
to isso, o sindicato articulava também os
apoios da Apeop e do Secovi.

Para o presidente do SindusCon-SP,
Sergio Watanabe, o assunto é delicado e
requer muito mais discusséo, sobretudo
pela possibilidade de forcar-se em breve
a certificagdo compulséria. “Lutamos a fa-

vor da qualificagéo, mas néo estamos pre-
parados para a certificacéo”, alega.

“O grande problema é que ndo fomos
convidados a participar. Queremos ser
ouvidos”, reclama Haruo Ishikawa, vice-
presidente de Rela¢des Capital-Trabalho.
“As construtoras precisam se pronunciar”,
complementa Mauricio Bianchi, vice-pre-
sidente de Tecnologia e Qualidade.

Segundo a assessora juridica do Sin-
dusCon-SP, Rosilene Carvalho Santos, “a
tendéncia é de o Inmetro publicar o RAC
mesmo que a ABNT (Associagdo Brasi-



leira de Normas Técnicas) ndo conclua
as normas de certificacéo da méo de obra,
que ja estdo em andamento”. Laura Mar-
cellini, gerente operacional da Abramat
(Associacgao Brasileira da Industria de Ma-
teriais de Construgéo), espera que o In-
metro publigue o RAC ainda neste se-
mestre. “Um estudo do Senai serviu de
texto-base para definir os perfis profissio-
nais. O trabalho esta adiantado”, avisa.

A quem interessa?
A Abramat tem sido a principal incen-
tivadora e articula-

No entanto, Francisco Vasconcellos
Neto, vice-presidente de Meio Ambiente
do SindusCon-SP, lembra que a industria
de cimento ja tentou sem sucesso certifi-
car os medidores de balanca. “O resulta-
do foi ridiculo. De dez profissionais, s6 um
passou nos exames”, comenta. “Temos de
Ver como ocorre em outros paises e nos
demais setores”, sugere.

As construtoras também se assustam
com o alto custo que uma mudanca des-
sas pode gerar, afinal de contas, o Brasil
jd acumula mais de 2,350 milhdes de em-

pregados formais

dora deste proces-
s0. Segundo o pre-
sidente, Melvin Fox,
a preocupagado béa-
sica dos fabricantes
de insumos é ter a
profissionalizagéo
do trabalho no se-
tor. “Nossas empre-
sas se esforgam em
oferecer novas tec-

nos seus canteiros

Construtores aindade oo
esperam ser
convencidos de qUEesidente da abra
certificacao de
trabalhadores seja @hoes detavaha
melhor caminho

A certificacao
tera recursos abun-
dantes, garante o

mat. “A cadeia da
construcéo tem 10

dores. O governo
sabe disso e 0 Mi-
nistério do Trabalho

nologias e contribuir

com normas técni-

cas, mas a mao de obra ndo tem acompa-
nhado este processo. Este é um gargalo
forte e perigoso para a construgao, sobre-
tudo agora que avangamos rumo a indus-
trializacdo das obras.”

Para o SindusCon-SP, a grande per-
gunta a ser feita ainda é “se interessa a
certificagdo para o setor neste momen-
to”. Ante a indagacéo, ha varios pontos a
serem considerados, ressalta Watanabe.
“A qualificacéo é pressuposto para a cer-
tificacdo? Hoje o setor luta para sensibi-
lizar 6érgdos governamentais e néo-go-
vernamentais para voltar-se ao setor na
questdo da qualificacdo dos trabalhado-
res da construcao civil. Além disso, a mao
de obra esta escassa e corremos o risco
de a certificagdo segregar a pouca oferta
existente”, diz.

Carlos Alberto de Moraes Borges, su-
perintendente do CB-02 (Comité Brasi-
leiro da Construcéo Civil), da ABNT, reco-
nhece que os defensores da ideia ale-
gam ser a certificagdo também um indu-
tor da qualificacéo.

ja mostrou que tem
dinheiro e interesse em investir nessa
ideia. Hoje, os cursos de qualificagdo ja
contam com varias fontes de recursos e
0s agentes vao contribuir com a certifica-
¢ao, ja que ha verba publica para isso”,
aponta Fox.

Cronologia

A ideia de ter a certificacdo da mao de
obra da construcéo civil ndo é téo recen-
te. Em 2007, um estudo encomendado
pela Abramat a Poli-USP indicou que
muitos recursos ja vinham sendo investi-
dos, mas de forma bastante desordena-
da. “O levantamento revelou alguns ca-
minhos, entre eles o da criac&o do Siste-
ma Nacional de Especificacdo de Mao de
Obra, que define os perfis de competén-
cia, as praticas e os conhecimentos das
principais profissdes no canteiro”, diz Fox.

A partir disso, a Abramat decidiu que
deveria ancorar o tema em areas do go-
verno que estivessem conectadas a cons-
trucdo civil, em especial o PBQP-H (Pro-
grama Brasileiro da Qualidade e Produti-

vidade no Habitat), ligado ao Ministério
das Cidades. “O Ministério do Trabalho
também nos apoia”, revela.

Quase simultaneamente, em outubro
de 2007, o Senai havia pedido a ABNT a
abertura de uma comissado de estudos
para a elaboracéo de normas técnicas de
perfis profissionais da construgéo civil,
lembra Laura Marcellini.

Ao longo de 2008, os grupos debate-
ram na ABNT os detalhes dos perfis. Em
2009, trés deles (assentador de cerami-
ca, impermeabilizador e assentador de
piso laminado) ja estavam definidos e
outros bem adiantados (instalador hidrau-
lico, pintor, carpinteiro de férmas e mestre
de obras). Faltam avancar os perfis de pe-
dreiro, armador, montador de estruturas
metdlicas, eletricista, instalador gessista
e telhadista. “A principio, a certificagao le-
vard em conta varios niveis de competén-
cia, e os critérios de avalia¢do séo provas
e avaliagdes tedricas e praticas”, comen-
ta Laura.

Mas Rosilene Santos lembra que,
neste momento, ainda ndo constam no
RAC as informagdes e descri¢bes de car-
gos da construcao civil aceitas pela ABNT.
Assim sendo, expli-
ca aadvogada,
ainda que o
setor deci-
da por

oportuno a

certificacédo

do pessoal,

ndo ha como

analisar se

estes critérios

de avaliagdo sdo compativeis com a rea-
lidade da construcdo, em consideragao
aos diferentes tipos de obra, o trabalho
efetivamente desenvolvido, os avancos
tecnoldgicos etc.

>
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Laura detalha que nem s6
o “perfil pleno” sera certifica-
do, o que abriria caminho
também para trabalha-
dores analfabetos ou
em inicio de carreira.
“Tudo isso passa por
uma discussao que
ainda esta em aberto.
Se pensarmos assim,
isso sera um incentivo aos
trabalhadores mais humildes, ndo
uma barreira”, justifica. “A maneira como
isso tudo sera utilizado no mercado de-
pende de como o setor vai se articular”

Segundo Laura Marcellini, os cons-
trutores ndo precisariam se preocupar,
pois 0 RAC apenas vai definir como de-
vera ser feita a acreditacéo pelo Inmetro
das entidades certificadoras de méo de
obra da construcéo. Este trabalho s6 deve
comegar quando as normas da ABNT

tiverem sido publicadas.
“Isto é sO a parte operacio-
nal do sistema”, explica.

Apenas voluntario

Em dezembro de 2009, foi criado o
Comité Brasileiro de Certificacdo de Mao
de Obra da Construgao Civil, que devera
zelar pelo Sistema Nacional de Especifi-
cacdo de Mao de Obra. “Nosso empenho
é para que uma comissao seja formada
dentro do PBQP-H afim de tornar o siste-
ma perene e gerar sua governanga”, diz
Laura. No entanto, a Abramat garante que
ndo ha discussédo sobre a possibilidade
de tornar o sistema obrigatdrio. “Nem te-

mos intengdo disso. N&o € nosso foco
agora”, apalavra Melvin Fox.

Quem certifica

“O construtor é hoje apenas um mon-
tador. Os fornecedores é que estdo mais
préximos de certificar os trabalhadores”,
diz Bianchi.

Fox rebate a alegacdo dizendo que
as industrias de insumos treinam muita
gente, mas ndo tém um perfil muito claro.
“Cada uma tem sua estratégia e forma
operarios para usarem seus produtos. O
gue queremos aqui € a capacitagao do
profissional, e ndo apenas aperfeicoa-lo
para usar uma ferramenta”, diz.

“E importante que todos saiam ga-
nhando. O trabalhador sera valorizado. A
industria vai ficar mais tranquila quanto
ao uso de seus materiais. A construtora
ter4 ganhos de produtividade”, afirma o
presidente da Abramat.

Qualificacao tera nova parceria

Para 2010, o SindusCon-SP tem ar-
ticulado uma parceria para a realizagédo
de cursos praticos de capacitacdo de
trabalhadores da construgdo civil. Uma
parte das aulas devera acontecer no
Complexo Educacional Dom Duarte, no
Jardim Educandario, periferia da zona
oeste, mantida pela Liga Solidaria (an-
tiga Liga das Senhoras Catolicas de Sao
Paulo), com o apoio do SindusCon-SP
e da Prefeitura de S&o Paulo.

“Estamos trabalhando para agregar
outros parceiros, como o0 Senai-SP, que
sera importante para estendermos as
aulas aos canteiros de obra”, afirma Ma-
ristela Alves Honda, vice-presidente de
Responsabilidade Social do Sindus-
Con-SP.

Da primeira reunido de articulagéo
do programa, em dezembro de 2009,
também participaram, pelo SindusCon-
SP, o membro da CPN (Comissao Per-
manente de Negociacao) e do Conse-
Iho Consultivo, Roberto Falcdo Bauer; o
superintendente, Richard Ouang; a co-
ordenadora da area de Estratégia e Pro-
dutividade, Roseane Petronilo; a técni-
ca de seguranca do trabalho, Marivone
Fernandes da Silva; e a secretaria Queli
Cristina.

Os cursos devem comecgar ainda
neste ano, para pessoas com 18 anos
de idade ou mais. Segundo José Luiz
do Prado, coordenador de Empreende-
dorismo da Semdet (Secretaria Munici-
pal de Desenvolvimento Econémico e

do Trabalho), a ideia é im-
plementar dois programas:
o Fabrica Verde e o Cantei-
ro de Obras. O primeiro sera
aplicado no Dom Duarte; o

Sede do Complexo Dom
Duarte, que sediara a
capacitacdo de trabalhadores
da construgdo civil, em
parceria com o SindusCon-SP

segundo, nas dependéncias da Liga So-
lidaria, que dispde de mais espago. Se-
gundo ele, uma bolsa de cerca de R$
425 mensais por 4 horas de trabalho
sera paga aos aprendizes e, para isso,
sera preciso captar um parceiro.

Dentro das comunidades

Bauer sugeriu que os programas se
aproximem da populacéo local. “Seria
interessante entrarmos em contato com
guem esta fazendo a manutencéo das
pracas para colocarmos as pessoas
qualificadas pelo Fabrica Verde.”

O diretor do complexo Dom Duarte,
Mario Martini, afirmou que uma das ta-
refas da capacitagédo seria a de refor-
mar a prépria casa das pessoas. “A co-
munidade tem de estar junto nesse pro-
cesso, cujo impacto social € profundo”,
disse. Atualmente, a Liga Solidaria aten-
de 3.200 pessoas por dia e cerca de
outras 12.800, indiretamente, com pro-
gramas de educacéo e cidadania.

(NB)



Mulheres
buscam

espaco na
construcao

A construgdo civil esta entre os
setores que mais crescem e se des-
taca como um dos principais gera-
dores de emprego no pais. De olho
em uma oportunidade no mercado de
trabalho, um nimero cada vez maior
de mulheres tem buscado seu espa-
¢O nas atividades do setor.

Prova disso é o expressivo nime-
ro de jovens matriculadas no Nucleo
da Construcdo Civil do Senai, em
Bauru. Na formatura da primeira tur-
ma do Curso Técnico em Construgéo
Civil, as mulheres representavam
12% dos formandos. E, segundo a di-
recdo da escola, a procura para as
préoximas turmas segue a mesma
tendéncia, o que também se confir-

A estudante Kamila Olmo, trabalhando no painel de r
conquistou a medalha de ouro na Olimpiada do Conhec

ma em outras unidades de qualifica-
¢ao profissional do Pais.

De acordo com professores e em-
pregadores, as mulheres se mostram
muito promissoras neste mercado,
pois sdo mais detalhistas no acaba-
mento das obras, tém melhor apro-
veitamento de materiais e deixam
menos residuos no local de trabalho.

Foi assim que as estudantes Ka-
mila Olmo e Ana Carolina Araljo con-
gquistaram as medalhas de ouro e
prata na categoria Aplicacdo de Re-
vestimento Ceramico da Olimpiada
do Conhecimento 2009. Ambas re-
presentaram o Nucleo da Construgéo
Civil de Bauru.

“E um orgulho para nés ver que a

evestimento cerdmico com o qual
imento de 2009

Escola da Construcdo de Bauru,
inaugurada em marco deste ano, ja
coloca seus alunos em posicdo de
destaque. Com apenas oito meses
de funcionamento, nossas estudan-
tes superaram representantes de
escolas referenciais, como o Nucleo
da Construcédo do Tatuapé, na Capi-
tal. Foi um prazer homenagea-las
durante o 2° Encontro de Empreséri-
os da Construcdo Civil de Bauru, re-
alizado em dezembro. E continuamos
torcendo por elas, que ja se prepa-
ram para a disputa nacional da mo-
dalidade”, ressalta o diretor da Re-
gional Bauru do SindusCon-SP, Re-
nato Parreira.

(Sabrina Magalhdes) m




I FINANCIAMENTO

Desafio para 2010

Brasil atingira em 2010 um mi-

Ihdo de novas operacdes de fi-

nanciamento imobiliario, consi-
derando os recursos do FGTS (Fundo de
Garantia do Tempo de Servi¢o) e da Ca-
derneta de Poupanga?

Segundo balanco da Abecip (Asso-
ciacdo Brasileira das Entidades de Cré-
dito Imobiliario e Poupanga), encerramos
2009 com a expressiva e inesperada
marca de 303 mil financiamentos contra-
tados, correspondendo a R$ 34 bilhdes
contratados, dos quais cerca de R$ 14
bilhdes para produgdo e R$ 20 bilhdes
para financiamentos de imdveis novos e
usados.

Nao podemos esquecer que os ban-
cos privados e os incorporadores “puxa-
ram o freio” no final de 2008 e demoraram
a perceber a volta a normalidade do mer-
cado imobili&rio. Para ilustrar essa para-
deira, basta citar que no primeiro semes-
tre a Poupanca financiou somente R$ 13,4
bilhdes (123.881 unidades). Entretanto
para este ano, a Abecip projeta a contra-
tacdo de R$ 45 bilhdes. Se forem manti-
dos os valores médios de financiamento
de 2009, esse montante correspondera a
400 mil operagdes.

Para 2010, o Conselho Curador do
FGTS alocou R$ 25,9 bilhdes para a area
de habitacdo, além de contar com recur-
sos nao utilizados (de financiamento e
descontos) em 2009 no ambito do pro-
grama Minha Casa, Minha Vida. Sédo R$
18 bilhdes para habitagdo popular, R$ 4
bilhdes de descontos, R$ 1 bilhdo para o
Pré-Moradia, R$ 1 bilhdo para o Pr6-Co-
tista e R$ 1,9 bilhdo para Certificados de
Recebiveis Imobiliarios. No ano passado,
os desembolsos para financiamentos a
habitacdo totalizaram R$ 14,1 bilhdes con-
siderando as operacdes do Minha Casa,
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O financiamento
imobiliario deverig
ter mais recursos
dos fundos de pens

=

A0 bilhdes, aproximadamente, considerando

Minha Vida e as diversas modalidades que
o Fundo financia no balcéo, tais como imo6-
vel usado e material de construcéo.

Ora, o0 programa Minha Casa, Minha
Vida, previsto para colocar no mercado 1
milhdo de novas moradias, alcangou ini-
cialmente a contratacdo de cerca de 275
mil unidades, das quais 169 mil para fami-
lias com renda de até trés salarios, 75 mil
voltadas para aquelas com renda de trés
a seis salarios e 31 mil destinadas para
pessoas com renda de seis a dez salarios.

Mesmo que a Caixa nao consiga con-
tratar as 725 mil unidades restantes, cujos
recursos ja estéo alocados, seguramente
conseguira contratar 400 mil ou até 500
mil unidades. Mais da metade destes pro-
jetos encontra-se em analise na institui-
¢do financeira, em processo de matura-

¢ao nas empresas ou em fase de aprova-
¢ao nas prefeituras e nos orgéos de licen-
ciamento ambiental.

Desde a criacdo do SFH em 1964, o
melhor ano em concesséo de financiamen-
tos foi 1980, quando o Sistema contabili-
zou 627.342 operacOes, das quais 261 mil
com recursos da Poupanca e 366 mil finan-
ciadas pelo FGTS. Certamente, em 2010
os recordes de concesséo de financiamen-
to serdo quebrados. Mas ainda resta a
divida se chegaremos a um milhdo de
contratagdes. Acredito ndo ser dificil atin-
gir essa meta, pois 0 ambiente macroeco-
némico permanece favoravel.

Mas até que ponto os depdsitos da
Caderneta de Poupanca e do FGTS sus-
tentardo o crescimento do crédito imobili-
ario como Unicas fontes de recursos? Um
milhdo de financiamentos significa R$ 75

os recursos do OGU (Orcamento Geral da
Unido) para familias com renda de até trés
salarios minimos.

Creio que as autoridades e os setores
diretamente ligados ao crédito imobiliario
devam acelerar o financiamento por meio
de operacdes estruturadas, com recursos
dos fundos de pensédo ao financiamento
imobiliario. Mas este debate esta apenas
comegcando. |

* ECONOMISTACHEFEDO SECOVtSP, DIRETOREXECUH
VO DA VICE PRESID&NCIAE INCORPORA"#0 IMOBILIRIADO
SINDICATOE MEMBROTITULARDO CONSELHOCURADOR
po FGTS
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I HABITACAO POPULAR

Deputados estaduails
de Sao Paulo apoiam

a PEC da Habitacao

coordenacdo da Campanha
Nacional pela Moradia Dig-
na — Uma Prioridade Social
recebeu em dezembro correspondén-
cia do deputado estadual Roberto
Massafera (PSDB), com copia da Mo-
¢do de sua autoria e apoiada por de-
putados estaduais, para que a Assem-
bleia Legislativa do Estado de Séo
Paulo apoie a aprovacao da PEC (Pro-
posta de Emenda Constitucional)
285/08, a PEC da Habitacao.
A PEC é um dos principais instru-
mentos de politica habitacional apoi-

ada pela Campanha pela Moradia Dig-
na, da qual o SindusCon-SP faz parte.
A emenda tem carater vinculante ao
assegurar 2% da arrecadacao da
Unido e 1% daquela dos Estados,
Municipios e Distrito Federal por prazo
definido de 20 anos ou até o fim do
déficit habitacional brasileiro, o que
ocorrer antes. Atualmente, calcula-se
que faltem cerca de 5,7 milhdes de
moradias.

No texto da Mocao 105/09, Massa-
fera evoca o direito constitucional a mo-
radia digna, “que reflete, comprovada-

a

MORADIA DIGNA

UMA PRIORIDADE SOCIAL

mente, beneficios em salde, educa-
¢ao e seguranca”. O deputado argu-
menta ainda que a PEC, em tramita-
¢do na Céamara dos Deputados, vem
ao encontro desses preceitos consti-
tucionais ao assegurar subsidios per-
manentes para a habitagdo de interes-
se social.

A Mocao solicita aos presidentes
do Senado e da Céamara, bem como
aos lideres partidarios, que empreen-
dam esforgos para que a PEC “seja
apreciada e aprovada com a maxima
brevidade possivel”. |
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I LEGISLACAO AMBIENTAL

Risco de inseguranca

contra-se no Congresso projeto de

ei que visa mudar a agéo civil publi-

a. Este tipo de processo tem sido,
desde sua criacdo em 1985, o principal
instrumento para buscar, no Judiciario, pro-
tecdo ao meio ambiente.

Uma leitura superficial pode fazer crer
que a proposta mantém disciplina similar
a hoje existente. Entretanto, o projeto pre-
vé mudangas preocupantes.

Uma delas refere-se a lista de entida-
des que podem ajuizar tal agdo. Hoje, por
se tratar de pedido que atende a grupos
de individuos ou a sociedade como um
todo, a lei permite que, entre outros, se
utilizem desta demanda: Ministério Publi-
co, Unido, Estados, Municipios, ONGs e
sociedades de bairro.

No projeto, isso esta sendo ampliado,
incluindo os partidos politicos. Trata-se de
alterac@o perigosa, possibilitando o uso
politico das ag@es civis publicas —0 que
comprometeria ainda mais a seguranca
juridica daqueles que, como o setor imo-
biliario, alteram licitamente o meio am-
biente mediante autorizagdes dos érgaos
publicos.

Outra proposta que merece cuidado-
sa andlise é a possibilidade de o juiz po-
der conceder liminares sem pedido do in-
teressado. Por exemplo, o embargo de
uma obra (por suposto prejuizo ao meio
ambiente) poderia ser decretado “de ofi-
cio”, ainda que o autor da acao civil ndo
tenha pedido tal providéncia.

Esta possibilidade compromete a im-
parcialidade, pois o juiz devera abando-
nar a equidistancia das posices das par-
tes para, em todos os processos, verificar
se € ou ndo caso de antecipar efeitos do
pedido ja ao inicio da demanda. Para evi-
tar isto, seria melhor que o juiz analise o
pedido urgente apenas se o interessado
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Mudancas propostd
em acdes publicag
podem prejudicar g

construcao civil

1)

fizer solicitacdo neste sentido.

Outra questao refere-se ao chamado
Onus da prova. Na regra atual, quem ale-
gar que uma obra é prejudicial ao meio
ambiente deve provéa-lo. Na proposta, esta
regra é alterada de maneira substancial,
permitindo-se que o juiz determine quem
deve produzir a prova “levando em conta
0s conhecimentos técnicos ou informa-
¢Oes especificas sobre os fatos detidos
pelas partes ou segundo a maior facilida-
de em sua demonstragdo”.

O perigo de uma norma assim téo aber-
ta reside em que as demandas possam
ser propostas com base em meras cren-
¢as, sem indicios objetivos de prejuizo ao
meio ambiente, ficando o réu obrigado a
se defender e tendo ainda de provar que a
“crenca” é descabida.

S

Tal inverséo acabaria induzindo mai-
or litigiosidade e, pior, litigancia irrespon-
savel, pois as agdes civis poderiam ser
ajuizadas sem subsidio minimo, ficando
a espera de provas que deveriam ser
reunidas pelo acusado e ndo mais pelo
acusador.

Estes primeiros trés aspectos, dentre
outros que serdo tratados nas proximas
edi¢bes, evidenciam que o proposito de
aprimorar a acdo civil pablica pode levar,
a situacdes de muito maior risco, aqueles
que empreendem e investem em ativida-
des econdmicas que, a exemplo da cons-
trucdo civil, licitamente consomem recur-
S0s naturais.

E tempo, pois, de rapidamente provo-
car 0s necessarios debates politicos, vi-
sando arevisao das diversas questfes que
constam do projeto. Elas ndo séo indis-
pensaveis para a prote¢cdo do meio am-
biente e, mesmo assim, importam em enor-
me incremento da inseguranca para aque-
les que, no poder publico, aprovam em-
preendimentos e para aqueles que, na ini-
ciativa particular, os realizam.

Que esta coluna sirva como alerta para
que as entidades empresariais se mobili-
zem, visando evitar que ondas politicamen-
te corretas levem a que o texto seja apro-
vado sem a necessaria revisao. |

* ADvVOGADODO EScRIT(RIO DUARTEGARCIA CASELLI
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Capital eleva para 20% a
exigéncia de area permeavel

essionada pela opinido publica,

ue exige acgao diante das inunda-

¢bes em S&o Paulo, a Prefeitura

vem tomando decisdes precipitadas que
deverdo impactar negativamente nos cus-
tos da construgdo. Um exemplo disso é a
Portaria 156 da Secretaria do Verde e Meio
Ambiente, editada em 10/12/2009, que
exige, para a aprovacéo de novas cons-
trugBes na Capital, a elevacdo de 15%
para 20% da area total do terreno que
devera preservar a vegetacédo para ab-
sorver a 4gua da chuva, nos processos

de licenciamento de novos loteamentos
ou projetos de edificagdo urbana. “A me-
dida tem uma boa intengdo, mas poderia
passar por um ajuste fino, para ndo one-
rar desnecessariamente o setor”, afirma
Francisco Vasconcellos, vice-presidente
de Meio Ambiente do SindusCon-SP.
Ele contesta sobretudo o critério de
definicdo do novo limite minimo. “No que
foi baseada a definicdo dos 20%7?”, ques-
tiona. Segundo ele, nas areas da cidade
onde o lencol fredtico é elevado, a capa-
cidade de absorcéo do solo ja € muito

O coordenador do Comasp (Comité
de Meio Ambiente) do SindusCon-SP e
conselheiro do sindicato, André Aranha
Campos, comemorou a edi¢do da Lei
Municipal 15.121, que promete discipli-
nar a “logistica reversa”, ou seja, o des-
carte de restos de tintas, vernizes e sol-
ventes na cidade de S&o Paulo. “Vimos
com muito bons olhos a publicagéo da
lei. Ela contribuira demais para acelerar
0 processo de descarte responsavel dos
restos destes materiais”’, comentou.

A Lei define que os fabricantes de
tintas, vernizes e solventes sejam obri-
gados a aceitar de volta os recipientes
com as sobras desses materiais, para
reciclagem ou reaproveitamento, ou dar
a eles uma destinacéo final adequada.

Comércio deve receber
em breve restos de tinta

~

Entretanto, a entrega do material de-
vera ser feita aos comerciantes. Estes
ficam obrigados a receber os recipien-
tes das marcas que comercializam e a
entrega-los depois aos fabricantes.

O artigo 3° da Lei proibe o descarte
dos recipientes com sobras do material
como lixo comum. “Esta € uma preocu-
pacdo e uma luta antiga do Comasp,
que até criou um grupo especifico para
tratar do assunto junto com a Abrafati
(entidade dos fabricantes). Embora as
discussdes ndo tivessem avancado, al-
guns fornecedores entenderam a ques-
tdo e criaram iniciativas isoladas de co-
leta do material”, revela André Campos.

O Executivo tem até 24 de margo
para regulamentar a nova Lei. Segundo

Campos, depois disso a
lei devera garantir “que as
latas tenham finalmente
uma boa destinagao”.
(NB)

restrita. “Ali, portanto, os 15% poderiam
ser mantidos”, alega.

Acertadamente, a portaria também
permite que empreendimentos destina-
dos a habitacdo de interesse social se-
jam dispensados da exigéncia se houver
areas naturais préximas que assegurem
a absorcéo das chuvas —poder&o ser con-
sideradas areas verdes publicas ou pri-
vadas e parques municipais ndo imper-
meabilizados existentes na regido. “Por
que nao estender essa possibilidade as
construgdes privadas?”’, indaga Vascon-
cellos. “A constru¢éo ndo pode ser onera-
da sem necessidade para enfrentar as
mudancas do clima”’, completa.

Pela Portaria, os 20% de permeabili-
dade deveréo ser atendidos preferencial-
mente em bloco Gnico. Areas verdes e sis-
temas de lazer e as Areas de Preserva-
¢ao Permanente (APPs) poder&o ser con-
sideradas para o atendimento da exigén-
cia. Até 30% do terreno poderdo ser des-
tinados a ajardinamento e instalacéo de
equipamentos esportivos e de lazer.

(Nathalia Barboza) m
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Ex-diretor da Abrava retrata-se

Depois de notificado extra-
judicialmente pela presidéncia
do SindusCon-SP, o ex-diretor
do Departamento de Energia
Solar (Dasol) da Abrava (As-
sociacao Brasileira de Refrige-
ragdo, Ar Condicionado, Ven-
tilacdo e Aquecimento), Carlos
Faria Café, retratou-se em de-
zembro de 2009 de declara-
¢Oes ofensivas ao sindicato fei-
tas por ele e reproduzidas em
janeiro de 2008 pela revista
eletrdnica Sustentabilidade.

A entrevista original identi-
ficava erroneamente Café
como presidente da Abrava.
Notificada, a Abrava manifestou ao Sin-
dusCon-SP que as declarag¢des injuriosas
ndo traduziam o pensamento da entida-
de, bem como Café nao tinha autorizacao
para se pronunciar oficialmente em nome
da associagéo.

Aquecedor solar: para Abrava, Café ndo podia falar

0 saco, batendo |a na porta: ‘Olha a gente
ndo concorda, ndo gosta etc.. Mas, efeti-
vamente eles ndo sabem fazer e, na reali-
dade, o setor vai ter que se adaptar mes-
mo. Se eles ndo sabem projetar um prédio
com adquecedor so-

Intitulada “De-
mora na regulamen-
tacdo de aquecedo-
res solares revela
resisténcia da cons-
trugdo”, a entrevista
abordava a questao
no ambito da legis-

Polémica surgiu qua
municipio de S&o PaulQcada em de.
obrigou a instalagao fl

aguecimento solar decaracoes. air

lar, eles vao ter que

€dder”

Na retratagdo

bro de 2009,
, entre outras

lacdo do Municipio
de Sao Paulo que obrigou a instalagao
desse sistema de aquecimento de agua.

Acusacéo de lobby

No texto, o entdo diretor do Dasol fez
declaragdes ofensivas como: “Na verdade
0 que acontece €é que a cadeia da constru-
¢ao civil ndo tem capacidade técnica para
atender essas normas ... O SindusCon-SP
ndo quis conversar naquele primeiro mo-
mento, e Ndo quis se capacitar para fazer
a coisa acontecer ... Na verdade a regula-
mentacdo esta atrasada por fato de lobby
mesmo. Lobby politico, lobby por parte do
SindusCon-SP, eles ficaram la enchendo
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Foi efetivamen-

te umaato falho na declaragéo usar o
termodenchendo o saco” na aborda-
gem iéfeliz da questdo. Desde o inicio
do prdﬁsesso legislativo da lei solar de
Sao P5u|o, o sindicato se posicionou e
participou de todas as reunides do co-
mité que trabalhava na lei. E importante
reconhecer que o termo ndo retrata a
verdade dos fatos ja que houve um in-
tenso esforgo para colaborar.

Alguns pontos a ressaltar:

1°) Pedido de desculpas: em nenhum
momento a intencdo foi depreciar ou
ofender o SindusCon-SP. Gostaria de
pedir desculpas ao sindicato e a todos

ElE]

em nome da associacdo

seus membros e represen-
tantes. Foi um ato falho.

2°) Usei outro termo na
matéria onde comentei da
incapacidade técnica do
SindusCon-SP para atender
a nova imposigao. A inca-
pacidade técnica ndo é um
problema em si, mas sim
uma oportunidade de me-
Ihorar e agregar conheci-
mentos. Naguele momento
ndo havia um modelo for-
matado do pensar o aque-
cedor solar nas edificagfes
e por isto 0 ponto citado:
provocar uma reacdo em
busca de capacitacdo antes de fazer
guestionamentos a moderna lei apro-
vada e regulamentada. O termo pode-
ria ter sido mais ameno e por isto peco
desculpas novamente.

3°) Na entrevista saiu meu cargo
como presidente da Abrava. Em mo-
mento algum me apresentei como pre-
sidente. Era naguele momento diretor
do Departamento de Energia Solar da
entidade e representava sim a opiniao
da entidade e de seus membros e tam-
bém de uma grande parcela da socie-
dade. Os termos que usei ndo foram
adequados e ressalto mais uma vez as
desculpas.

Gostaria de passar uma borracha
neste capitulo. Retomar a constru¢éo
de um processo de amizade e parceria
com o SindusCon-SP é o que posso pre-
ver para o futuro. Estou a inteira dispo-
sicdo do SindusCon-SP.

Carlos Faria Café

integra da retratagdo: http://
www.revistasustentabilidade.com.br/cons-
trucao-civil/retratacao-do-ex-diretor-do-
depto-de-energia-solar-da-abrava/ ]
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I VOTIVACAO

Organizacoes resilientes

os ultimos anos tenho estuda-

do a teoria da evolugdo organi-

zacional e, a cada dia que pas-
sa, firmo conviccdo sobre a importancia
de uma empresa ser estruturada para
haver resiliéncia entre os componentes
organizacionais e entre as pessoas.

O termo resiliéncia, proveniente da
fisica, caracteriza “a propriedade que al-
guns corpos apresentam de retomar a
forma original, apos terem sido subme-
tidos a uma deformacéo elastica”. Ele
foi adequado as organizacdes como
forma de mostrar a importancia de ser
mais do que flexivel nas relacdes, so-
bretudo com o ambiente externo.

O tema resiliéncia tem sido tratado
e adotado nas organizagdes como for-
ma de enfrentar e superar as perturba-
¢Oes, perigos, vulnerabilidades, provo-
cados pela sociedade, que sem duvi-
da pode muitas vezes ser hostil, inclu-
sive se basearmos o assunto nas inu-
meras variaveis incontrolaveis que es-
tdo presentes neste ambiente. Vale re-
lembrar, para ilustrar essas variaveis
incontrolaveis, o ocorrido em 11 de
setembro de 2001, em Nova York, nos
atentados terroristas. A partir de entao,
foi necessaria muita resiliéncia as or-
ganizagdes americanas e mundiais
para se adaptarem a uma nova reali-
dade, pés-atentado, e para garantirem
gue, com esse nNovo panorama, Nao
perderiam suas caracteristicas cultu-
rais mais marcantes, a fim de seguirem
no mercado globalizado, com todo o
impacto provocado.

E a resiliéncia ganha mais forca ain-
da nos dias de hoje, ndo apenas no sen-
tido de adaptacédo das organizagdes
para se relacionarem com o ambiente
externo, mas principalmente com os de-
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Ao lider moderno

cabe se adaptar a$

caracteristicas de
seus liderados

safios provenientes do “ambiente inter-
no”, onde ha cada vez mais a necessi-
dade de um maior senso de urgéncia
para cumprir cronogramas e planos de
negdécios com uma menor disponibili-
dade de recursos financeiros, tecnolé-
gicos e primordialmente recursos huma-
nos, 0 que tem impactado significativa-
mente as pessoas e as relacdes.

Neste sentido, gostaria de expor os
5 componentes essenciais, de acordo
com a Gartner Institute, acerca do trata-
mento das empresas para adaptar-se
ao ambiente externo, que adaptei para
tornar as organizac@es resilientes tam-
bém internamente:

1 - Lideranga: os gestores de are-
as, processos, independentemente do
nivel hierarquico, devem dispor de cla-

reza quando estabelecem prioridades,
e principalmente quando distribuem o
trabalho entre os recursos humanos
disponiveis. Ai é preciso haver uma
compreensao das caracteristicas indi-
viduais das pessoas de sua equipe. E
preciso tratar as pessoas de acordo
com seus estilos comportamentais, al-
guns vao preferir receber orientagdes
a partir de informagdes detalhadas,
enquanto outros serdo mais objetivos,
outros precisardo ser motivados a fa-
lar sobre como gostariam de realizar
as atividades, enquanto um estilo
oposto de pessoa preferira estudar o
assunto, utilizando senso critico para
decidir. Cabe ao lider ser resiliente e
adaptar-se as caracteristicas de seus
liderados.

2 — Cultura: uma cultura resiliente é
construida de principios de empodera-
mento das pessoas, do propoésito e da
confianca. Muitas pessoas nas organi-
zagOes possuem um conjunto de valo-
res frequentemente distanciado desses
principios, simplesmente por acredita-
rem em coisas distintas ou em funcgao
de suas experiéncias de vida. Exemplo:
Empoderamento pode significar a trans-
feréncia de “responsabilidade” para al-
guns, enquanto pode significar simples-
mente “ter poder” para outros. Por isso,
é preciso realizar um processo de unifi-
cacao desses principios, adequando-os
aos valores pertinentes a cada organi-
zagao, e posteriormente garantir a se-
dimentagdo entre todas as pessoas da
empresa.

3 — Pessoas: o centro da resilién-
cia organizacional reside nas pessoas.
Para isso, elas devem ser cuidadosa-
mente selecionadas, motivadas, apoi-
adas, equipadas e lideradas a fim de



ultrapassar qualquer obstaculo exter-
no e principalmente voltadas ao ambi-
ente interno. Por isso, é imprescindivel
ter um perfil para as fungbes e acom-
panhar o comportamento das pessoas
frente aos desafios do cotidiano, en-
volvendo sua maneira de se relacio-
nar com os demais e sua capacidade
de lidar com as diferengas para o bem
comum.

4 — Sistemas de Comunicagdo: a
nova organizagdo deve estar provida de
infraestrutura que permita conectivida-
de, clareza e disponibilidade de infor-
mac¢des. Em uma organizacdo moder-
na, a comunicacao deve ser uma obsti-
nagéo, pois todos devem entender as
informagdes oriundas do mercado e ter
capacidade para traduzi-las ao ambi-
ente interno de forma resiliente, a fim
de oferecer o tratamento e a solugéo
mais adequados ao que € necessario
para a maioria e nao apenas para a
minoria.

_—

Comunicacéao clar
e disponivel precisp
ser uma obstinacag
nas organizacgoe

5 — Ambiente de Trabalho:
ponente final da arquitetura de uma or-
ganizagao resiliente é o desdobramen-
to do local fisico de trabalho. A empresa
deve ter flexibilidade para que as pes-
soas possam realizar as suas ativida-
des em outras situacdes e locais, utili-
zando-se de conceitos como Home Offi-
ce, por exemplo. Porém, essa flexibili-
zacao deve estar associada a uma pre-
ocupacao da organizagdo com o “clima
organizacional” em todos os locais de

0 com-

trabalho, para ndo haver dispéndio de
energia, decorrente de um ambiente
desfavoravel. Isso pode significar reali-
zar um exercicio periédico de mudanga
de local de trabalho das pessoas.
Talvez nossas organizagfes e nds
mesmos devéssemos comegar 0 ano
pensando em como nos tornarmos mais
resilientes para lidarmos com todas es-
sas variaveis externas e internas do
mercado, e assim conseguirmos sobre-
viver em um mundo de mudancas. W

ADMINISTRADOFE S(ClO0 DAACT #A#0 CONSULTORIA
E TREINAMENTQMEMBRODO BoARDDA ASTD-BRAsIL

Envie seus comentarios, criticas,

0 as
perguntas e sugestoes de tem
para esta coluna:
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pedro@ acaoconsultona.com.b
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I QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

Enfrentando a chuva

a uma sensacao generalizada de

que a intensidade das chuvas

aumentou em Sdo Paulo e que
os prédios estdo desprotegidos. O site
do Instituto Nacional de Meteorologia
(Www.inmet.gov.br) mostra um aumento
significativo do volume anual. A Tabela 1
apresenta o total precipitado nos Ultimos
dez anos, a quantidade de dias de chu-
va e a média de agua por dia de chuva.
O Grafico 1 mostra que o nimero de dias
de chuva permaneceu praticamente es-
tavel ao longo desses anos. O Gréfico 2
revela uma expressiva tendéncia de au-
mento na pluviometria para valores em
torno de 28% no periodo. Isso significa
que as chuvas estao ficando realmente
mais intensas, embora a quantidade de
dias de chuva nao tenha aumentado, ou
seja, as pancadas estdo aumentando
significativamente.

Estamos diante de uma situacao difi-
cil, pois um aumento dessa magnitude
pode significar que os valores de dimensi-
onamento dos sistemas de aguas pluviais
preconizados pela NBR 10844 estejam
ficando rapidamente desatualizados. Nao
é possivel concluirmos isso com esses
graficos, pois falta-nos o volume precipita-
do durante as pancadas de chuva, em
periodos de 5 ou 10 minutos, mas é bem

Tabela 1 - indices Pluviométricos Anuais

\Volume Dias Chuva Precipitacao
Anual (mm) por Ano Média Diaria (mm)
1.485 124 12,0
1.460 133 11,0
1.653 134 12,3
1.095 127 8,6
1.660 143 11,6
1.740 127 13,7
2.000 120 16,7
1.635 115 14,2
1.650 136 12,1
1.887 141 13,4
1.627 130 12,6

Dados compilados do site do INMET (www.inmet.gov.br)

Luiz Henrique Ceotto *

Medidas simples
podem impedir
alagamentos e
edificios pronto

possivel que a “chuva de referéncia” usa-
da nos projetos de nossos edificios ja es-
teja sendo ultrapassada com frequéncia
maior do que a esperada.

O ano de 2009 foi particularmente mui-
to mais chuvoso do que as normais clima-
tolégicas de 30 anos (1961 a 1990) usa-

das como referéncia para nossa nor-
malizacao. No Gréfico 3 podemos ver
que de julho a dezembro as chuvas
foram significativamente superiores
as normais para esses meses e es-
pecificamente em dezembro, quan-
do choveu 80% a mais do esperado.
Disso resultaram as enchentes na ci-
dade e os alagamentos em edificios,
mesmo naqueles fora de zonas de
inundacoes.

Quando os edificios se localizam

em regides de enchentes, as solu¢fes pos-
siveis sao limitadas e dependem muito da
relacdo da cota de soleira em que o edifi-
cio foi implantado e o nivel maximo atingi-
do pelas cheias. Se a cota estiver num ni-
vel muito abaixo daquele da enchente, da
ordem de 30 cm ou mais, as solugdes pos-
siveis sdo de dificil implantacdo e de custo
muito elevado.

Entretanto, muitos edificios sofreram
alagamentos fora das regides de enchen-
tes, surpreendendo condominos e preju-
dicando proprietarios. Inundacdes afetam
elevadores, subestagfes, depositos e
muitas vezes submergem carros, trazen-
do enormes transtornos. Nestes edificios,
é possivel adotar algumas solugdes sim-
ples, para enfrentar o aumento da intensi-
dade de chuvas.

A primeira providéncia é saber o foco
da entrada de agua. Normalmente, em
edificios sem histérico de problemas, a
entrada d’agua se da principalmente de
quatro maneiras, que podem acontecer
simultaneamente:

* Pelas rampas e/ou escadas de aces-
S0 aos subsolos devido ao transbordamen-
to da d4gua da calha da rua (ultrapassando
o nivel do meio fio). Esse problema pode
ser solucionado instalando-se comportas
moveis de baixa altura, que em periodos
de chuva leve fiqguem retraidas, e levanta-
das somente quando iniciada a inunda-
¢éo da calha da rua. Quando a lamina
d’agua nédo for muito alta (menos de 15 a
20 cm), é eventualmente possivel fazer
uma ondulagéo na concordancia entre a
rampa de acesso a garagem e a calgada,
de forma a evitar a entrada da agua.

* Pelo retorno da agua pluvial devido
as galerias publicas estarem afogadas.
Eventualmente o refluxo pode acontecer
também pelo esgoto, pois é relativamente



e Com meno-
res consequénci-
as, por meio da in-
capacidade de ra-
los de areas exter-
nas de absorve-
rem o volume de
chuvas, fazendo a

agua transbordar
por soleiras de
portas ou pogos
de ventilagédo
(poco inglés).
Esse problema, na maioria dos
casos, pode ser resolvido com a
limpeza da tubulagdo que ao
longo do tempo fica assoreada
por detritos. Os sistemas de lim-
peza rotativos ndo danificam
mais as tubulagbes de PVC e

comum o afogamento desta galerias si-
multaneamente as de aguas pluviais. A
solucéo pode ser obtida com a colocacéo
de vélvulas de retengdo na tubulagdo de
saida dos efluentes do tipo mostrado na
foto desta pagina, antes do acesso a gale-
ria publica. Alguns cuidados devem cer-
car essa solucéo, mas o principal € manter
acessibilidade a essas valvulas para ins-
pecOes periddicas e limpeza.

* Pela cortina ou pelo piso dos subso-
los devido ao entupimento e/ou rompimen-
to de galerias publicas proximas a essas
cortinas. Nesse caso, a Unica solugao pos-
sivel é o conserto da galeria, 0 que pode
ser facilitado por aparelhos 6ticos que lo-
calizam precisamente a obstrucéo, tornan-
do a intervencdo mais precisa € menos
dispendiosa. Esse é um trabalho que pre-
cisa ser feito pela concessionaria e muitas
vezes uma demonstracéo clara do proble-
ma pode agilizar as providéncias.

podem ser usados com tranqui-
lidade. Esse € um item importante para
constar do check-list de entrega de uma
obra, evitando os costumeiros entupimen-
tos nas primeiras idades do edificio, de-
vendo também estar na lista de providén-

Elevadores nao
devem ficar mais
de 10 minutos
nos subsolos

v i

cias periddicas de todos os condominios.

Ha inimeras outras providéncias para

se evitar ou minimizar transtornos com as

chuvas, mas duas delas podem evitar

grandes prejuizos quando todas as outras
falharem:

 Fazer uma pro-
gramacédo nos ele-
vadores de forma
gue 0s carros nun-
ca figuem parados
nos subsolos por
mais de 10 minutos.
No caso de alaga-

Vélvula de retengdo deve prever acesso facil para m

anutencéo

mento, € comum a agua escoar para 0s
pocos de elevadores e se as cabinas es-
tiverem abaixo do nivel do térreo (nivel
de entrada da agua) serdo molhadas, com
conserto moroso e custo muito elevado.
Uma situacdo dessas pode tirar de funci-
onamento todos os elevadores de um edi-
ficio por varios dias trazendo transtornos
aos usuarios dos andares mais altos.

« Fazer soculos nas portas de acesso
as areas técnicas elétricas (centro de me-
di¢o, transformadores, casa de maquinas
etc) com altura de 20 a 30 cm, de forma a
barrar a entrada de agua caso haja alaga-
mento nas areas adjacentes. Como ndo
sdo areas de passagem, mas somente de
acesso ao pessoal técnico, esses soculos
nao afetardo a acessibilidade do edificio e
podem fazer uma grande diferenga no
caso de alagamentos.

Com as mudangas climaticas que es-
tdo acontecendo intensamente, precisa-
mos de novas solucdes de projeto para
nossos edificios, bem como dotar os anti-
gos de solucdes simples que reduzam
seus riscos de operagao. |

* ENGENHEIRCE PROFESSORCONVIDADODA PoLFUSP,
) DIRETORDA TiSHMAN SPEYERE MEMBRODO CTQDO
SINDUSCON-SP
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vie seus comentarios, critica:
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I GESTAO DA OBRA

Reveja 0S processos

S empresas construtoras, em

especial as que atuam no seg-

mento de edificacbes, vém se
deparando com varios desafios decor-
rentes de uma nova dinamica de ex-
panséo e crescimento.

Para o mercado imobiliario, os de-
safios tiveram inicio como consequén-
cias vividas a partir da utilizacdo de
duas variaveis de avaliacdo das em-
presas incorporadoras que levaram a
algumas distor¢ées, o VGV —Valor Ge-
ral de Vendas e o banco de terrenos
(ou landbank). A priorizagdo destas
variaveis gerou uma verdadeira febre
por comprar terrenos e lancar empre-
endimentos, que levou a problemas
para a producéo.

De um lado, houve a falta de uma
avaliacdo correta de que as caracteris-
ticas do terreno tém forte influéncia so-
bre os custos de construgdo; de outro,
tentou-se reduzir o ciclo completo de
concepgdo, langcamento e construgéo,
sem que houvesse uma verdadeira re-
visdo e melhoria de processos para
esse fim.

O que se viu foram muitos terrenos
adquiridos com caracteristicas que ge-
ravam custos incompativeis com o pro-
duto pretendido e, na tentativa de redu-
zir o ciclo, o comprometimento da qua-
lidade dos projetos e de suas interfa-
ces, o inicio das obras sem um planeja-
mento suficientemente aprofundado,
incluindo a compatibilizacdo de prazos
com os fornecedores que se encontra-
vam com alta demanda.

As consequéncias destes fatores fo-
ram sensiveis aos adquirentes de imo6-
veis, gerando um grande numero de
obras atrasadas em relagcdo aos pra-
Z0os previstos nos contratos.

I 20 REVISTAOTICIABACONSTRUCAO

Maria Angelica Covelo Silva *

Envolva os agentes

informacéo aplicadd
todas as etapas

Deste periodo, é importante tirar al-
gumas licdes:

1. A j& conhecida falta de integracéo
entre as areas de incorporagdo e de
engenharia e construcao € extremamen-
te prejudicial as empresas, pois nao
existem milagres em engenharia. Se o
empreendimento ndo for pensado para
gue sua construcdo seja efetivamente
viabilizada, ndo ha sustentagdo para o
famoso VGV que é um valor “vendido”,
mas sem sentido se néo for “construi-
do”. O esfor¢co conjunto de compra de
terrenos, concepcao de produto e en-
genharia é que efetivamente leva a um
empreendimento bem sucedido.

2. A reducéo de ciclos de producéo
é possivel e desejavel, mas nédo gerara
bons resultados se néo for feita com

base em uma profunda reviséo e alte-
racdo de processos envolvendo todos
0s agentes. A revisdo com mapeamen-
to e andlise de processos requer tam-
bém o questionamento da tecnologia
utilizada —tecnologia da informagéo que
nao utilizamos em todo o seu potencial,
aplicada a projeto, planejamento, or¢a-
mento etc, e tecnologia de construgéo.
Se desejarmos produtividade maior do
que a possivel com uma gestédo otimi-
zada, precisaremos buscar tecnologia
de constru¢cdo com maior potencial.
Se analisarmos os segmentos de
obras nédo residenciais, ja existe muito

e desta pratica em curso: em obras em
utilize a tecnologia gle

g edificacéo representa a condi¢éo para

que o contratante possui condi¢fes de
fazer desembolsos mais rapidos, e a

inicio de sua operacdo, séo utilizados
tecnologia completamente industrializa-
da e processos muito detalhados de pla-
nejamento, suprimentos etc. que viabi-
lizam a gestdo de uma obra em prazos
bem mais curtos que os habituais.
Cabe um trabalho de gestédo com
mapeamento completo dos processos,
andlise e melhoria —e a analise de va-
lor sobre a tecnologia, com o foco em
produtividade, desempenho (qualida-
de) e custos globais. |

* ENGENHEIRACIVIL, MESTREE DOUTORAEM ENGENHARIA
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Norma gera polémica

NBR 11682 — Estabilidade de
Encostas, que prescreve requi-
sitos para estudo e controle da
estabilidade de encostas resultantes de
cortes e aterros, esta vigente desde 21
de setembro, mas ainda causa polémica.
“Ela cria dificuldades para os projetistas”,
adverte o engenheiro Claudio Wolle, con-
sultor e professor aposentado da Poli-USP.
Ele presidiu a primeira comisséo nacio-
nal formada para elaborar a NBR. “Nem
tudo da para ser seguido”, admite.
Entretanto, “a NBR é boa e acrescen-
ta muito ao setor”, pondera Mauro Her-
nandez Lozano, da Dynamis Engenharia
Geotécnica. “A nova norma ajuda a tor-
nar obrigatorio muito do que deveria, mas
ndo vem sendo aplicada pela engenha-
ria”, cutuca.
Segundo Paulo Henrique Dias, coor-
denador da comissao de estudos da nor-
ma na ABNT (Associa¢@o Brasileira de

Normas Técnicas), a norma apenas oficia-
liza os processos de estabilizagao j& con-
sagrados pelo setor, ao exigir a caracteri-
zacao dos terrenos por meio de sonda-
gens e ensaios, entre eles o de resistén-
cia (triaxial).

A NBR também exige que os mode-
los e métodos de calculo adotados pelos
engenheiros sejam declarados e defini-
dos pelos valores absolutos de fatores de
seguranga variaveis em funcéo dos ris-
cos. “A norma é clara e objetiva.”

“Poucos participam da elaboracdo de
uma norma. Depois, todos reclamam”, re-
conhece Wolle. Segundo ele, a NBR tem
avangos, mas recebe criticas por basear-
se muito na experiéncia da engenharia
carioca. “E natural que a norma tenha a
visdo dos engenheiros do Rio, que foram
aqueles que conseguiram afinal construir
0 texto aprovado”, comenta Wolle.

Um exemplo s&o as enormes exigén-
cias quanto as sondagens. “E justo que
sejam feitas, mas tém que se adequar ao
local em questdo. Nem todo terreno re-
guer uma sondagem residual”, aponta. “Os
morros de Santos e do Guaruja sao as-
sim, bem como os do Rio”, revela. No
Nordeste e na cidade de S&o Paulo, apon-
ta, é diferente: o solo é uma bacia sedi-
mentar consolidada. “A camada residual
esta a pelo menos 100 metros de profun-
didade”, garante.

“Os ensaios laboratoriais exigidos
s80 excessivos e impossiveis de
viabilizar”, alerta o engenheiro
Sussumu Niyama, diretor da
Tecnum Engenharia, que acre-
ditar ser importante o setor se
mobilizar para corrigir a NBR.

Outra questao é quanto a
execucdo de ensaios. “Em mui-
tos casos, isso tem sido negli-
genciado. Mas seria bom que ti-
vesse sido restrito as obras maio-
res até porque ha pouquissimos
laboratorios capazes de realizar
0s ensaios”, revela Wolle.

“Ninguém deixa hoje de ensaiar o
concreto que sera usado. O mesmo tem
de acontecer com os ensaios laborato-
riais de solo. O cliente precisa saber que
0 aumento do coeficiente de seguranca
de estabilidade da encosta pode, no final,
custar mais caro”, justifica Lozano.

“Nenhuma obra é perfeita, mas as
eventuais mudancas necessarias no can-
teiro nao podem ferir o conceito estabele-
cido pelo projeto”, pondera Dias.

(Nathalia Barboza) ®










Aco, gruas e
guindastes
estdo entre
0S novos
insumos que
podem ser
adquiridos
com pregos
vantajosos

CompraCon-SP
assina Novos

CONVEenIios

ovos convénios foram firma-

dos nas Ultimas semanas pela

CompraCon-SP (Associacéao
de Compras da Construcao Civil no
Estado de Séo Paulo), para oferecer
as construtoras associadas vantagens
na aquisicdo de insumos e servigos
da construcao civil.

Entre estes, destacam-se os acor-
dos assinados com a Gerdau, propor-
cionando prec¢os vantajosos na aqui-
sicdo de vergalhdes e outros produ-
tos siderurgicos, e com a SuccesPar/
ZXM, nas aquisi¢cGes e locagbes e de
gruas (torre, base X e sobre trilhos),
equipamento escasso no mercado.

Para se associar a CompraCon-SP
e poder desfrutar dessas vantagens,
a construtora deve entrar em contato
com o diretor executivo da associagao,
Robson Colamaria, pelo telefone (11)
3334-5678 ou por intermédio do e-mail
rcolamaria@compracon.com.br:  Site:
www.compracon.com.br.

Os acordos
Até o fechamento desta edicao, ja
estavam em vigor 17 convénios assi-
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nados pela CompraCon-SP com as
seguintes empresas:

Belmetal , empresa de transforma-
¢do de aluminio. Disponibiliza grande
linha de esquadrias e sistemas de fa-
chadas, além de projetos especificos.

Comexport , frading que oferece
assessoria de importacdo em materi-
ais de construgdo de diversos paises.
Trabalha no desenvolvimento de no-
vos fornecedores, negociando as me-
Ihores condi¢cbes, acompanhando o
processo produtivo e realizando os en-
saios de qualidade. Acompanha em-
barque e desembarque / desembara-
¢o. Também pode fazer a logistica de
distribuicao;

Docol, fabrica de metais sanitarios.

Encon/KME Comercial de Condu-
tores Elétricos , distribuidor que dis-
ponibiliza os melhores precgos dos prin-
cipais fabricantes de fios e cabos Elé-
tricos.

Formaplan , fabricante nacional de
chapas compensadas.

Forsa, fabricante multinacional de
férmas e sistemas de aluminio para
concreto.

Gerdau, fabricante de vergalhdes
e outros produtos siderargicos

Granilita , produtora de tintas es-
peciais a base de agua, produtos que
respeitam o ecossistema. Possui gran-
de portfélio de texturas (revestimen-
tos de fachada) com precos competi-
tivos.

Grupo Roca , detentor das renoma-
das marcas de lougas sanitarias Ince-
pa e Celite.

Jorsil Industrial , fabricante e co-
mercializadora de kits de portas pron-
tas (colméia e sarrafiada). As amos-
tras de seus produtos encontram-se
a disposicdo na sede da Compra-
Con-SP.

Marmoraria Mendes , fabricante de
pisos de marmore e granito. Também
desenvolve projetos especificos para
bancadas e pias.

Mecan Industria e Locagdo de
Equipamentos para a Construcado ,
disponibiliza para venda e locacdo
andaimes, escoramentos metalicos,
elevadores de obra tipo cremalheira,
guarda-corpos, com pregos diferen-
ciados.

Orona, fabricante espanhola de
elevadores, empresa de grande des-
taque no mercado europeu, presente
em mais de 80 paises e que comecga a
disponibilizar seus equipamentos no
Brasil.

Portinari/Cecrisa , envolvendo um
mix de produtos em revestimentos ce-
ramicos.

SuccesPar/ZXM , proporcionando
precos atrativos para locacdes e aqui-
sicBes de gruas (torre, base X e sobre
trilhos).

Supergreen , comercializadora de
produtos, sistemas e solu¢gdes com-
pletas em agua e energia, com a vi-
sé@o de exceléncia ambiental e inova-
¢do; os produtos tém baixo impacto
ambiental.

Viapol , fabricante de impermeabi-
lizantes, mantém um mix diversificado
de produtos para impermeabilizacdo
e quimicos. ]



I SINDUSCON-SP 75 ANOS

L utas nao foram a toa

SindusCon-SP vai festejar seu

75° aniversario como sempre

fez: trabalhando para construir
um Brasil melhor. Maior sindicato empre-
sarial da construcao civil da América La-
tina, o SindusCon-SP comemorara a
data com uma série de atividades ao lon-
go do ano.

“A data é marcante e representa o
periodo no qual os sindicatos passaram
ater papel importante na sociedade”, afir-
ma Richard Ouang, superintendente do
SindusCon-SP. “O SindusCon-SP néo
chegou aos 75 anos a toa. Ele tem sua

Logotipo comemora aniversario do sindicato

finalidade muito bem definida, é atuante
e muito orgulhoso da confiabilidade e
do comprometimento de suas cupulas
com as necessidades coletivas de suas
bases”, diz.

As sucessivas geracdes de seus di-
rigentes enveredaram por uma atuagao
gue vai muito além da organizacdo de

interesses e da ne-

gociagdo com o0s
trabalhadores e
vem se mostrando
fiel & sua missédo de

toda a papelaria

Comprometimento cdfff=or « o

icato. “O conceito

aSSOC|adOS é 0] grandelicitério desta

comemoracgao foi

“unir e representar a patr|m6n|0 CoaniStaéla@)rado pela em-

indUstria da cons-
trucdo civil, valori-

pelo sindicato

presa 1+9, especia-
lista no assunto”,

zando sua impor-

conta Igor Archipo-

tancia para o de-
senvolvimento sustentavel do Brasil”.
Para Ouang, a ideia € registrar a re-

levancia do sindicato nesse tempo todo

por meio de um livro comemorativo e de
acOes em todas as Regionais. Se-
gundo ele, “sera também uma for-
ma de homenagear 0s ex-presi-
dentes, ex-diretores e conselhei-
ros que trabalharam para engran-
decer a entidade”.

Legado

“Direta ou indiretamente, o

SindusCon-SP teve participacéo

no desenvolvimento do Estado e

do proprio pais. Atuamos na boa

relacdo com os trabalhadores, na

viabilizagdo de contratos publicos

e até na adequacdo da legisla-

¢ao. Queremos mostrar que quem

aproveitou 0 nosso trabalho foi a

sociedade como um todo”, afirma

Delfino Teixeira de Freitas, vice-

presidente de Marketing. “Esta

participacdo do empresario da

construcdo se deu em todas as Regio-

nais. Somando tudo o que fizemos, da
muita coisa boa”, completa.

Entre as novidades esta um logotipo,
criado especial-
mente para a
ocasido e que
serd utilizado em

Ao lado, modelo
de envelope com
0 novo layout
comemorativo do
SindusCon-SP

vas, coordenador
da Area de Gerenciamento e Expansio
do SindusCon-SP.

Segundo ele, agdes comemorativas
deverdo envolver as Regionais com
eventos em cada uma delas, de marco a
agosto, quando uma grande festa acon-
tecera em Séao Paulo, para 1.200 convi-
dados.

Até la, Archipovas gerenciara agoes
juntos a empresas parceiras para divul-
gacdo de suas marcas nos eventos regi-
onais e em jornais locais. A 1+9 também
trabalha na elaboracdo de um livro de 200
paginas que mostrara as principais obras
de construcao civil no Estado de Sao Pau-
lo. “Reservamos espagos para que as as-
sociadas insiram seu logotipo e um breve
relato de sua histéria”, conta. “O material
sera fechado em abril, e a intencéo € dis-
tribui-lo na festa de agosto.” ]



I GESTAO EMPRESARIAL

Planejar nao é engessar

nicio de ano, novos planos, novos pro-

jetos. Planejar é imprescindivel para o

administrador. H& profissionais que ndo
acreditam em investir tempo e dinheiro em
planejamento, ja que tanta incerteza nos
cerca. Mas, mesmo em ambientes com alta
volatilidade e inimeras variaveis fora de
controle, o Planejamento Sistematico per-
mite ao profissional antever ameagas e
se preparar para reagir as intempéries.

O importante ndo é estar preparado
para fazer tudo, mas para lidar com o im-
previsto da forma melhor e mais rapida.
Neste sentido, planejar envolve se capa-
citar para flexibilizar. Portanto, planejar nao
€ engessar a organizagao.

O planejamento pode ser aplicado a
um projeto especifico (detalhado, com al-
cance restrito e prazo determinado) ou ser
um planejamento geral, por exemplo, dos
préximos passos da companhia.

Planejar o futuro da empresa envolve
autoconhecimento. A organizagdo deve
definir sua viséo, o que ela é, sua essén-
cia, seu papel na cadeia de valor e qual
papel ela acha que pode ter. Deve saber
sua missdo, uma forma de atingir essa vi-
sdo, e ter claros os valores que a norteiam
e orientardo suas decisfes. Dai, comeca
a falar em objetivos.

Objetivos de longo prazo vém primei-
ro, pois tém tudo a ver com a misséo e a
visdo. Quem ela quer ser em 10 anos? E
em 5? A partir dai, tragar objetivos de mé-
dio prazo, que ajudardo a entender como
chegar aos objetivos de longo prazo. E
partir para definices de objetivos mais
detalhados de curto prazo, ao alcance de
cada pessoa da organizagao.

Ai entra o planejamento de vendas,
de produgéo, de compras, financeiro.

Nem tudo o que se planeja ocorre
como o imaginado. Por isso, o planeja-
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valores e da miss

definicao de objet

mento envolve conhecimento da situa-
¢ao, das variaveis que podem afetar o de-
senvolvimento e os resultados do traba-
lho, e um acompanhamento do processo.

Ao perceber desvios, o administrador
deve rever o planejamento, com novas
informacBes . Com 0 tempo e novos re-
planejamentos, ele adquire um conheci-
mento maior do processo, planejar fica
mais facil e 0 mundo muito mais previsivel.

Por isso, os objetivos devem se tradu-
zir em medidas que possibilitem mensu-
racdo. Elas devem ser analisadas de acor-
do com sua coeréncia: dado o conheci-
mento das variaveis enddgenas (sob con-
trole) ou exdgenas (fora de seu controle),
define-se um intervalo aceitavel para cada
medida, monitorando-a e considerando
desvio a que fugir do intervalo permitido.

Uma visao clara qos

da empresa precdd

Neste momento, analisa-se se 0 meio
mudou, de modo que o intervalo de acei-
tacdo ou o proprio planejamento original
seja repensado, ou se a medida fugiu da
normalidade, exigindo acdes corretivas.

E assim que planejar o ano de toda
uma organizagdo comega com um Plano
Estratégico, que por sua vez se inicia com
0 autoconhecimento e o conhecimento do
meio em que se habita. Definidos objeti-
VoS estratégicos e taticos de longo e de
curto prazo, define-se o papel de cada
departamento.

O plano comeca normalmente pelo
lano de Vendas, base de todo o racioci-
nio para a empresa atingir o mercado. Se-
Oguido pelo Plano de Producgado, de Com-
pras, de Investimentos, para acabar no
elano Financeiro.
Ao leitor, deixo a mensagem: qual a
OSa visdo? Como ela se traduz em uma
missao? Onde vocé pretende estar em 10
anos? E em 5? E ao final deste ano? Em
que ambiente vocé vive? Vocé conhece
todas as variaveis que afetam seu desem-
penho? Consegue monitora-las, mesmo
que ndo consiga prever tudo sobre todas
elas?

N&o se preocupe se ndo conseguir
responder: nas proximas edi¢des, retoma-
remos alguns conceitos com o objetivo de
facilitar sua reflexdo e garantirmos um
2010 repleto de sucessos! |

* PROFESSORDE CONTABILIDADE FINAN"AS DA FGV,
MESTRAEM ADMINISTRA"#0 DE EMPRESAS TRABALHAEM

PLANEJAMENTAESTRAT)GICO

Envie seus comentarios, criticas,

0 as
erguntas € sugestoes de tem

; mlencione@fgvsp.br

para esta coluna.






I DESAFIOS NO CANTEIRO

Falar e persuadir

V4
mpressionante a dificuldade de

boa parte das pessoas em expor

ma idéia ou persuadir alguém a
realizar algo. Também é grande a dificul-
dade de parte dos lideres das obras de
“vender” uma idéia ou sensibilizar outros
para executarem tarefas, principalmente
as ligadas a melhoria da qualidade do
produto, seguranca e saude do trabalha-
dor ou a conservagdo do meio ambiente.

O que falta para garantir boas condi-
¢Oes de trabalho aqueles expostos a ris-
cos de acidentes e doengas ocupacio-
nais? Treina-los mais? Mudar as normas?
Melhorar os sistemas de gestdo? Recur-
s0s?

Se implantassemos nosso conheci-
mento cientifico, técnico e humano, po-
deriamos estar num grau de exceléncia
muito maior. Onde esta o problema? Por
gue as pessoas nao executam as tarefas
da melhor maneira possivel? Porque al-
guns tém dificuldades em fazer o outro
“comprar sua idéia”, acreditar, defender,
e mudar seus habitos a partir daquele ins-
tante. E a persuaséo. O que significa per-
suadir?

A palavra vem do latim “persuadere”
que significa “aconselhar”, “levar a uma
opinido”, “induzir até que concorde em
fazer” o que queremos —levar a crer ou
aceitar.

Persuadir & convencer, estabelecer
uma sintonia para entender as necessi-
dades do grupo, com atitudes voltadas
para a arte de conquistar e encantar, sen-
do fundamental que o emissor tenha cre-
dibilidade.

Persuadir ndo é obrigar, enganar ou
simplesmente argumentar. E estabelecer
empatia com quem vocé deseja se co-
municar, ligar-se a ele e criar emogéo.
Levar o outro a conectar-se a sua idéia,
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Conquistar a simpa
de quem faz a obrg

gualidade e segurar

acreditando nela, a ponto de defendé-la
incondicionalmente. A persuasdo néo
pode ser um esforco de um Unico depar-
tamento, mas da empresa como um todo.

A maioria dos lideres nas obras esta
despreparada para se expressar eficaz-
mente. No momento de falar em publico,
explicar idéias ou algo complexo a um
grupo, convencer uma pessoa reticente
da justeza das decisdes, ha uma impor-
tante defasagem entre o falar e o exprimir
com precisdo e eficacia aquilo que se
pensa e sente.

O que é necessario para todos com-
preenderem a importancia da execugao
de uma obra, atendendo a procedimen-
tos e regulamentos que melhorem a qua-
lidade e garantam um ambiente livre de
riscos e impactos ambientais?

é fundamental paraja

Segundo Aristételes, devemos apelar
para a “Vontade das Pessoas”, depois para
a “Sensibilidade” e por ultimo para sua “In-
teligéncia”, pois existem pessoas que se
guiam mais pela vontade, outras pela sen-
sibilidade e algumas pela razao e inteli-
géncia. Portanto, ele defende que deve-
mos apelar para os trés aspectos da psi-
cologia humana, dando énfase naquele
em gue a pessoa for mais influenciavel.

Entretanto, para nos tornarmos per-
suasivos, € preciso observar dois aspec-
tos importantes na comunicagao: a forma
e o tipo de linguagem. A forma como nos
comunicamos desempenha papel funda-
mental no processo, pois é importante
conquistar a simpatia de quem vai ser
persuadido desde o inicio. Através da
postura corporal, dos gestos e do tom de
voz, é possivel conseguirmos obter con-

(;afian(;a e credibilidade. A empatia facilita

muito 0 processo persuasivo.

E preciso somar um pouco de inteli-
géncia, informagao e atualizagdo a um tan-
to de emocéo e sensibilidade na fala e
aliar técnicas especificas de comunicagéo
humana (que nada mais s&o do que o co-
nhecimento de pequenas regras) usadas
com propriedade e dominio para qualifi-
car todos os lideres das obras, com o obje-
tivo de facilitar as relag6es interpessoais e
a obtencéo de resultados. |

* CONSULTORDE EMPRESASE DIRETORDA JDL QUALF

DADE, SEGURAN"A NO TRABALHOE MEIOAMBIENTE

eus comentarios, criticas,

ie s
Envie o temas

perguntas e sugestdes d
para esta coluna: e-mail:
]dls@terra.com.br
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I SEGURANCA DO TRABALHO

Cultura de SST

ultura da Seguranca e Salde do
Trabalho (SST) de uma empresa
€ um conjunto de padrdes de
comportamento, crengas, conhecimentos
e costumes da area prevencionista, que
fazem parte do modo de atuar e agir da
empresa.
Vou formular uma série de questbes e
gostaria que vocé respondesse:
* Alguma vez a diretoria da sua construto-
ra convocou uma reunido cujo tema tenha
sido seguranca do trabalho?
* Ao visitar as obras, os coordenadores
verificam, além do cumprimento do crono-
grama fisico-financeiro, o cumprimento de
Normas Regulamentadoras, em especial
a NR18?
« Obras limpas, organizadas e com boas
areas de vivéncia sdo prioridades?
» Os gestores da construtora avaliam a
qualidade do PCMAT e do PCMSO?
 As obras sé@o auditadas com relagdo a
SST?
* Os trabalhadores sabem identificar ris-
cos e tém direito a recusar uma atividade
gue traga grave e iminente risco?
* A forma e eficacia dos treinamentos sao
discutidas pelos engenheiros de obra?
* Na contratacéo de lideres na sua empre-
sa, a percepcao que os candidatos déo a
SST tem um peso maior na sua avalia-
¢ao? Este quesito € ao menos avaliado?
» Mestres e encarregados atuam direta-
mente na prevencdo de acidentes como
pratica comum?
« Acredita-se que todos na obra (e na cons-
trutora) séo responsaveis pela prevengao
de acidentes e ndo somente os técnicos
ou engenheiros de seguranca?
» Ha preocupagdo em se planejar a obra
visando a seguranca dos trabalhadores?
* Acredita-se que seguranca do trabalho €
um fator de fomento a qualidade e por con-
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mais pelo seguro

sequéncia de menores desperdicios e re-
trabalhos, dando maior lucratividade a
construtora?

* A presenca de sindicalistas na obra néo
€ vista como uma afronta?

* As empreiteiras sdo consideradas par-
ceiras da construtora?

* A qualidade da alimentacédo dos traba-
Ihadores é discutida e avaliada?

* Além do café da manha, é fornecido o
café da tarde?

» Os gestores da construtora premiam as
obras com bons indicadores de SST?

» Sua empresa tem indicadores de desem-
penho de SST?

« O trabalhador é respeitado e valorizado?
« Acredita-se que acidentes podem e de-
vem ser evitados, pois séo previsiveis e
portanto preveniveis ?

A construtora que npo
previne acidentes Vgl
Iucrar menos e pag Ar responsabilidade na prevencao de aci-

Se vocé respondeu ndo a todas as per-
guntas, creia-me: ndo existe cultura de SST
na sua construtora e provavelmente sua
obra tenha muitos passivos trabalhistas
(muitos mais do que deveria); ha muita in-
satisfacdo entre funcionarios e clientes;
existe muito mais desperdicio na obra; o
consumo de energia elétrica é maior pois
um nao especialista € quem planeja e exe-
cuta o projeto de instalacOes elétricas pro-
visdrias; ocorrem mais acidentes e doen-
¢as do trabalho, sua construtora pagara
mais SAT (Seguro Acidente do Trabalho)
em 2010, e se ainda assim houver lucro,
ele sera bem menor do que poderia ser.

Ha diversos niveis de cultura organi-
zacional em SST. Por exemplo, existem
diretores de construtoras que créem que a

dentes e doencas é exclusiva do enge-
nheiro da obra, isentando-se da sua pro-
pria responsabilidade. Quando ha um cli-
ma ou cultura arraigada em SST, os recur-
s0s, treinamentos, planejamentos, boas
praticas, bons indicadores de SST sao
mais comuns e faceis de atingir.

D4 trabalho implantar um sistema de
gestdo de SST em uma obra ou construto-
ra, mas ele vem de forma mais natural e
menos penosa em empresas que tém a
Cultura da SST.

Concluindo, deixo uma frase inspira-
dora para este inicio de ano: “Quanto mais
trabalho, mais sorte tenho na vida”. ]

* ENGENHEIRGCIVILE DE SEGURAN"A DO TRABALHQ )

AUDITORFISCALDO TRABALHODA SRTE/SP

vie seus comenté\rios, criticas,

En des de temas

perguntas e sugest
para esta coluna:

gianfrancosp@uo\.com.br



Em busca de gestao

0 completar cinco anos de ativi-

dade, o Programa SindusCon-

SP de Seguranca (PSS) tem
muito a comemorar. Afinal, neste periodo,
173.590 trabalhadores receberam a aten-
¢do dos onze técnicos de seguranga do
Senai-SP, parceiro do programa, na Ca-
pital e nas nove Regionais do SindusCon-
SP pelo Estado. Os técnicos estiveram em
3.141 canteiros de obras aplicando um
check list das condi¢Ges de Salde e Se-
guranca do Trabalho (SST) e propondo
acdes de implementacdo da NR 18 e de
melhorias, por meio de relatérios de ori-
entacdo, diagnosticos individuais, pales-
tras orientativas, semindrios, workshops,
plantdes de davidas e de cursos ofereci-
dos nas unidades do Senai.

Haruo Ishikawa, vice-presidente de
Relacdes Capital-Trabalho, destaca o nu-
mero crescente de empresas participan-
tes do programa —em 2009, foram 160.
Ele afirma que os empresarios entendem
cada vez mais a im-

ndo substitui a contrata-
¢do de um profissional

pel e agora esta
em plena pratica,

habilitado pela empresa. AS$+ES#DO#PSS dentro da empre-
“Ao contrario, ele estimu- ATINGIRAM sa, fazendo a ges-
la a presenca deste na tdo da SST”, co-
obra”, diz. 173 . 590 memora. “Para

A coordenadora da funcionar, é preci-
Area de Estratégia e Pro- TRABALHADORES S0 inverter a pira-
dutividade do sindicato, EM#CINCO mide: o compro-
Roseane Petronilo, lem- ANOS metimento tem de

bra que o PSS é mais

uma opcao para as associadas, sobre-
tudo as de pequeno e médio portes. “E
bom poder contar com um técnico que
dé subsidios para o trabalho de imple-
mentagcdo de uma cultura prevencionis-
ta que ajude a empresa a dar um salto
de qualidade”, considera.

Parceiros de peso
A experiéncia acumulada desde 2005
pelo PSS demonstra que o trabalho de
aculturacdo precisa ser permanente. “A
participacdo de

vir de cima para
baixo, mas muitos engenheiros e mes-
tres de obra ndo entendem qual a politica
da empresa. O trabalhador deve ser co-
municado das boas praticas e obedecé-
las. Para isso, é preciso disseminar a cul-
tura na alta clpula e em todos os demais
niveis da gestao”, explica.
O PSS também abriu as portas para
a divulgacdo de outros programas de
responsabilida-
de social do Sin-
dusCon-SP,

como a Megasi-

16040

portancia do trabalho grandes empre- pat e o Constru- TOTAL#DE
proposto pelo PSS e sas no PSS mos-  Ser. “E mais que EMPRESAS
estdo investindo em EM#2009,#ADERIRAM tra que podemos fundamental PARTICIPANTES
Saude e Seg“uranga AO#PROGRAMA24 serum parcei_ro de que o progr.am_a DO#PSS

do Trabalho. “Nosso peso e tem ajuda- tenha continui-

desafio é chegar as NOVAS# EMPRESAS do a quebrar are-  dade, sobretudo agora que as empre-

empresas menores”,
aponta. O expressivo
aumento nos atendimentos do Plantdo de
Duvidas é um bom indicador desta mu-
danca. “Os engenheiros e mestres de
obras estao muito interessados em saber
como devem agir para melhorar as con-
dicBes do canteiro”, reconhece Ishikawa.
“O Plant&o no canteiro mostra como
fazer”, afirma Nelson Matias Pereira, que
coordena a operacionalizagdo do pro-
grama. Ele explica que, no entanto, o PSS

DESDE#2005,#PSS

VISITOU¢3. 141

CANTEIROS#DE#OBRA

sisténcia ao pro-

grama nos cantei-
ros menores”, revela Pereira. Segundo
ele, o grande interesse das associadas
pelo workshop realizado no final de 2009
em parceria com auditores fiscais do tra-
balho prova isso.

Segundo Nelson Perei-
ra, 0 programa esta maduro
e agora comega a intensifi-
car o trabalho de gestéo da
SST nas empresas aderen-
tes. “Esta € a grande premis-
sa do PSS. Ele saiu do pa-

sas terdo de lidar com as novas regras
do Seguro de Acidente do Trabalho”, diz
Maristela Honda, vice-presidente de
Responsabilidade Social.

(Nathalia Barboza) ®

Totais de acgles realizadas




I SINDUSCON-SP EM ACAO

Sindicato atua para prevenir roubos

4 )

No Conselho

A vice-presidente de Responsabili-
dade Social do SindusCon-SP, Maris-
tela Honda (foto), foi nomeada pelo
presidente da Fiesp, Paulo Skaf, para
integrar o Comité de Responsabilida-

de Social da Federacgéo das Industrias.
- J

Na Conferéncia

O SindusCon-SP esteve presente na
52 Conferéncia Municipal de Sao Paulo,
em dezembro, em S&o Paulo. Represen-
tado o segmento empresarial, 0 coorde-
nador da érea de Producéo e Mercado do
sindicato, Elcio Sigolo, ajudou a eleger 9
das 27 vagas reservadas para o segmen-
to empresarial, o que significa dar aos elei-
tos o direito de participarem e representa-
rem a entidade na etapa estadual, que
acontecerd em maio, em Brasilia.

A conferéncia objetivou identificar os
avangos dos eventos anteriores e as difi-
culdades na implementacdo do Plano
Nacional de Desenvolvimento Urbano
(PNDU), entre outras questoes.
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O SindusCon-SP estad montando um
banco de dados que sera atualizado per-
manentemente, com a descri¢do dos as-
saltos sofridos pelas construtoras nos can-
teiros de obras.

Esta é uma das acOes acertadas em
reunido realizada em dezembro com de-
legados do Deic da Secretaria de Segu-
ranca Publica de S&o Paulo. Pelo sindi-
cato, participaram o presidente Sergio
Watanabe, os vice-presidentes de Obras

Publicas, Luiz Antdnio Messias, e de Imo-
biliario, Odair Senra, e o diretor de Eco-
nomia, Eduardo Zaidan.

Decidiu-se que o banco de dados
sera alimentado pelo SindusCon-SP e
monitorado pelo Deic. Também seré cria-
da uma cartilha de orientagdo destinada
a prevenir e identificar os roubos. As au-
toridades colocaram-se a disposi¢do da
construcdo civil para acdes de preven-
¢ao e repressao a roubos em canteiros.

NR 18 precisa se adaptar a OIT

A necessidade de adequacdo da
NR 18 a Convencéo 167 da OIT (Orga-
nizagéo Internacional do Trabalho) foi
defendida pelo vice-presidente de Re-
lacdes Capital-Trabalho do SindusCon-
SP, Haruo Ishikawa, em dois eventos,
em dezembro: o Cmatic (Congresso
Nacional Sobre Condi¢Bes e Meio Am-
biente do Trabalho), em Belém (PA), e a
142 Semana Municipal de Prevenc¢éo de

Acidentes e Doencgas do Trabalho, na
Camara de Vereadores de Piracicaba.
Ishikawa lembrou que a Convencgédo
167, promulgada pelo Decreto 6.271/
07, determina, por exemplo, que 0s
empregadores e trabalhadores autono-
mos devam cumprir as medidas de se-
guranga e saude prescritas, em coope-
ragdo, com 0s demais construtores da
obra. Isto afeta as obras informais.

Delegacao apoia Missao ao Japao

Delegacao japonesa que visitou o
SindusCon-SP em dezembro manifes-
tou apoio a intencao do sindicato de
realizar uma Missdo Técnica ao Japao
em 2010. A delegacéo foi recebida pelo
diretor de Relacdes Internacionais do
SindusCon-SP, Salvador Benevides,
gue sinalizou a intencao.

Integraram a delegagdo o gerente
de Desenvolvimento de Negdcios Inter-
nacionais da Kawasaki Thermal Engi-
neering, Yasuo Nakamura; Mario Itiro
Honda, da Kawasaki do Brasil; e Juni-
chi Akiyama, da Mitsui Gas e Energia
do Brasil. Os visitantes compareceram
por intermédio da Comgas —Companhia
de Gas de Sé&o Paulo, parceira técnica

do sindicato, representada por Alexan-
dre Breda, gerente de Vendas Grande
Comeércio, e Donizete Martins dos San-
tos, consultor de Negdcios.

Copa e Olimpiadas

Benevides também recebeu o dire-
tor da Transfer Latin Business Consul-
tancy, Geraldo Baal. A empresa atua
como ponte de negdcios entre paises
da Europa e, na ocasido, representou
os interesses da Holanda no mercado
da construgédo civil brasileiro. A meta é
viabilizar a participacdo dos holande-
ses nos projetos que deverdo ser de-
senvolvidos para a Copa de 2014 e
Olimpiadas de 2016.
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' PREVENCAO E SAUDE

O perigo mora ao lado

combinacdo de fortes chuvas
e altas temperaturas provoca
enchentes, prejuizos e traz tam-
bém uma velha conhecida de todos os
brasileiros: a dengue. Em razéo do alto
ndamero de pessoas acometidas todos
0s anos, a doenga se enquadra hoje
entre as maiores endemias do pais.
Em S&o Paulo, convivemos com
a dengue desde o inicio da década de
90. Além da chuva e do calor, a urbani-
zagdo desenfreada, a falta de infraes-
trutura e o aumento das areas desma-
tadas sdo fatores que oferecem as con-
digBes ideais para o mosquito transmis-
sor da doenga, o Aedes aegypti, se re-
produzir. Para piorar, ao longo dos anos,
ele tem mostrado incrivel adaptacéo ao
ambiente e aumentado sua resisténcia
ao uso de inseticidas.

Segundo o Centro de Vigilancia Epi-
demiolégica (CVE) - Divisao de Zoono-
ses, no periodo de janeiro a dezembro
2099, o Estado de S&o Paulo registrou
7.547 casos de dengue aut6ctones, ou
seja, aquelas transmitidas dentro do pro-
prio Estado, que se somaram a outros
601 casos, originados em outras regides
do Brasil.

Seria 6timo poder dizer que essa
ameaca ficou no passado e que as pers-
pectivas para 2010 apontam uma que-
da significativa no nimero de casos, mas
na realidade esse esta longe de ser o
cenario que encontramos. Na segunda
quinzena de janeiro, a Secretaria Muni-
cipal da Saude divulgou que, dos 96 dis-
tritos da cidade de S&o Paulo, 29 estéo
em alerta com risco de infestagdo pelo
mosquito da dengue. Esse mapeamen-
to levou em conta o indice de densidade
larvaria, que mostra o grau de infesta-
¢ao de larvas do mosquito e apontou que
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Angela Nogueira Braga da Silva *

Evite que 0s seus
canteiros de obras
abriguem criadourg

y i

héa bairros em situagao critica, com risco
de surto da doenca.

O meio cientifico ndo tem poupado
esfor¢cos e recursos na busca de uma
vacina para a dengue, que assola mais
de 100 paises, com excecdo daqueles
do continente europeu. A Organizagao
Mundial da Salde estima que 50 a 100
milhdes de pessoas sado infectadas
anualmente, projetando a dengue como
um dos principais problemas de salde
publica no mundo.

Porém, enquanto néo é langcada uma
vacina, a arma mais eficaz para comba-
té-la é uma so6: prevencgao. Evitar acimu-
los de agua parada é o principio basico
para coibir a proliferacdo do mosquito
Aedes aegypti. Mas é importante desta-
car que as medidas de controle ndo de-

S

vem ser tomadas apenas em casa.

A construcgéo civil € um dos setores
em que a dengue esta sempre a es-
preita, pois os canteiros de obras tra-
zem uma série de armadilhas que pos-
sibilitam a proliferacdo dos criadouros
em tambores, masseiras e no fosso dos
elevadores.

O Seconci-SP oferece palestras so-
bre o controle e combate a dengue, nas
salas de espera das nossas unidades
de atendimento e nas empresas. Em
parceria com os educadores da Supe-
rintendéncia de Controle de Endemias,
levamos essas informagdes também a
grandes eventos como as Megasipats.

Os 6érgdos publicos tém o papel de
informar e combater a doenca, mas essa
incumbéncia ndo pode se restringir s6 a
eles e, no caso da construcao, ficar res-

do mosquito da denguerita apenas aos técnicos de seguranga

ou aos mestres de obras. Muito ao con-
trério, todo cidaddo tem de ficar atento e
assumir a sua parcela de responsabili-
dade nas acdes de prevencédo. E, é cla-
ro, ao menor sinal de suspeita, evitar a
automedicacdo e procurar um médico
imediatamente. E melhor pecar pelo ex-
cesso de cuidados do que ficar a mercé
das consequéncias. |
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I MARKETING

E-marketing

a Ultima edicdo destacamos que

as empresas precisam conhecer

as expectativas e aspiracdes dos
publicos alvos selecionados para criarem
um valor considerado como tal por esses
publicos. Ndo devemos achar que conhe-
cemos o perfil e os anseios de nossos
clientes. E mandatério investigar, explo-
rar, pesquisar.

E impressionante a contribuicdo da
internet para o mundo dos negécios em
possibilidades de criar valor.

As empresas comegaram com Seus
sites institucionais que apenas descre-
viam seus fundamentos estratégicos, uni-
dades de negdcios e produtos. Era mais
um canal de comunicacéo, quase uma
substituicBo do que colocavam em seus
anuncios de péaginas amarelas, com um
adicional “fale conosco”.

Dos sites institucionais, partiu-se para
mais um canal de distribuicéo. Entdo, era
possivel adquirir as ofertas das empre-
sas sem enfrentar transito e engarrafa-
mentos. Mas o melhor ainda estava por
vir: um portal de relacionamento e entre-
tenimento constante com os diferentes
publicos alvos.

Hoje, os portais sdo agradaveis cen-
tros de informacéo, interagcdo, diverséao,
lazer, além de canais de distribuicdo adi-
cionais. Séo veiculo de comunicagdo e
oportunidade de contato. Entretanto, o
sucesso de um portal depende de sua
constante inovacdo, 0 que requer um
mapeamento acurado das sugestdes fei-
tas pelos visitantes, bem como da intensi-
dade de suas visitas.

Esse trabalho faz parte do SIM —Sis-
tema de Informagao de Marketing— e ne-
cessita de uma compreensao estratégi-
ca, vigilante, para que as oportunidades
ndo sejam perdidas.
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Antonio Jesus de Britto Cosenza *

O sucesso de um §
depende de renov
e interacao const

Dessa forma, o site de uma loja de
objetos de decoracédo podera criar am-
bientes mais comuns em residéncias, es-
critérios, clubes, empresas industriais, co-
merciais e de servigos, e permitir que 0s
visitantes montem seu ambiente através
da ludica experimentagdo de diferentes
objetos para comp6-lo.

Mas é preciso ficar atento para a cons-
tante modificag8o dos espacos (maiores,
menores, mais ou menos iluminados,
neutros ou coloridos etc.) para ndo se tor-
narem monétonos. A frequéncia com que
devam ser renovados dependera do que
indicar o SIM em termos de numero e re-
peticdo de visitas.

O mesmo pode ser feito por uma cons-
trutora para apresentar seus langamen-
tos. O visitante tera possibilidade de inte-

COm Sseus visitantds

ragir e observar a composicéo do imével
gue satisfara suas expectativas. Sempre
devera haver a opgéo de uma assessoria
de arquiteto, caso o visitante ndo esteja
seguro de suas escolhas. E um servico
adicional que diferencia as ofertas dessa
empresa de seus concorrentes, garantin-
do-lhe a preferéncia.

O mesmo tipo de preocupacdo com a
interatividade deveréo ter todos os ramos
de atividades e tipos de corporagédo, des-
de escolas até associagcbes de classe
como federagdes, confederagdes, clubes,
sindicatos e 6rgdos representativos.

A gama de servi¢cos que podem ser

Iteoferecidos pela rede é inimaginavel. As
= informacdes, por exemplo, de técnicas de
at

construcdo, materiais mais produtivos,

tegestéo de projetos, administracdo opera-

cional de pessoal, cadastro de méo de
obra qualificada e disponivel para con-
tratacdo, locais disponiveis para constru-
¢ao, gabarito permitido em cada local,
pardmetros legais etc. sdo areas informa-
tivas e interativas que podem integrar os
sites da construgao.

Os exemplos vicejam em todos 0s se-
tores. Basta ndo se acomodar para trans-
formar o seu portal, na rede, em uma exce-
lente ocasiao de experimentacdo de sua
razéo e forma de ser. E a “customizacéo de
massa’ ja tho comentada aqui. E a criacio
de valor. E a elaboracéo de uma estratégia
competitiva diferenciada e vencedora. E o
que proporciona o e-marketing. |
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I \OTICIAS DAS REGIONAIS

Diretor de Ribeirao recebe prémio

O diretor da Regional Ri-
beirdo Preto do SindusCon-
SP, José Batista Ferreira, foi
homenageado com o Prémio
Profissionais do Ano 2009,
concedido pela Aeaarp (As-
sociacdo de Engenharia, Ar-
quitetura e Agronomia de Ri-
beirdo Preto) e considerado
uma das mais importantes
premiagdes da area, no inte-
rior. Além dele, receberam a
homenagem, que em 2009
chegou a 302 edigao, o arqui-
teto Fernando Rivaben e o
engenheiro agrébnomo Mar-
cos Landell.

SaAlY eUlj0JeD 9 sisiieg opueulad (0104

Batista (esq.), ao ser homenageado pelo engenheiro

Hélcio Elias Filho

A cerimbnia de entrega
aconteceu em dezembro, na
Sociedade Recreativa, em
Ribeirdo. Desde a sua primei-
ra edicdo, 47 profissionais ja
receberam a homenagem.
Para o engenheiro civil Ro-
berto Maestrello, presidente
da Aeaarp, “trata-se de pre-
miacao legitima, votada de-
mocraticamente por repre-
sentantes da categoria e que
valoriza ndo apenas 0 nhome,
mas o trabalho ético que, em
Ultima instancia, constréi a ci-
dade e produz alimentos e
energia no campo”.

Dois representantes da Regional
Santo André do SindusCon-SP estao
entre os membros do Conselho Munici-
pal de Politica Urbana deste municipio,
gue tomaram posse em dezembro: José
Raul Poletto Filho (titular) e Wilson Car-
rillo Buranello (suplente). O Conselho
Gestor do 6rgéo tem a atribuicdo de ad-
ministrar o Fundo Municipal de Desen-
volvimento Urbano (FMDU).

Entre as acdes do Conselho estdo a
de acompanhar a implementagéo do
Plano Diretor, analisando e deliberando
sobre questbes relativas a sua aplica-
¢ao0; acompanhar a execucéo de planos
e projetos de interesse do desenvolvi-
mento urbano; deliberar sobre projetos
de lei de interesse da politica urbana
antes de seu encaminhamento a Cama-
ra Municipal; monitorar a concessao de
Outorga Onerosa do Direito de Cons-
truir e a aplicacédo da transferéncia do

( Plano sera debatido em Santo André

direito de construir; e aprovar e acompa-
nhar a implementacdo das Operac¢fes
Urbanas Consorciadas.

Segundo Poletto Filho, para este novo
Conselho, que inicia seus trabalhos em
fevereiro, o grande desafio é a revisédo do
Plano Diretor. Neste ano, o Executivo de-
verd encaminhar a Camara Municipal pro-
jeto de lei para sua revisao.

“O SindusCon-SP, que é um dos cinco
representantes dos empresarios, tera um
papel de grande importancia neste pro-
cesso de revisao, pois fala pela constru-
¢ao civil. Esta é a primeira revisao do pla-
no e muita coisa devera ser ajustada. Os
associados do SindusCon-SP e empre-
sarios da construcéo civil, em conjunto
com a Prefeitura e outras entidades que
formam o Conselho, ja estdo se organi-
zando para apresentar propostas”, afirmou
Poletto.

Para o diretor da Regional Santo An-

dré do SindusCon-SP, Paulo Piagentini,
€ importante a participagdo do Sindus-
Con-SP no CMPU, que atua como uma
entidade de apoio ao Conselho Munici-
pal e mantém seus associados atualiza-
dos com as decisdes ali tomadas.

Além dos representantes da Regio-
nal, foram eleitos para mandato de dois
anos integrantes de: Creci, SOL, Acisa,
Associagdo de Construgdo Comunitaria
Santa Luzia, Associagao de Construgcéo
Comunitaria Apiay, Cooperativa Habita-
cional dos Servidores Publicos Munici-
pais de Santo André, ONGs, Instituto Ac-
qua, Associacdo dos Engenheiros e Ar-
quitetos do ABC, Instituto Qualicidade e
Fundacéo Santo André, além de repre-
sentantes dos Conselhos Municipais
afins (Habitacdo, Saneamento Ambien-
tal, Transporte, Orcamento e Desenvol-
vimento Econdmico).

(Sueli Osdrio)

J
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Santos volta-se a classe média

Santos, que nos Ultimos anos se des-
tacou pelo boom imobiliario com lanca-
mentos de alto padrédo, a partir de 2010
resolve investir em projetos arrojados
para a classe média. Em sua maioria, eles
sao direcionados as familias que ja tém
casa propria, mas querem se mudar para
um apartamento mais moderno e de va-
lor superior.

As unidades dos novos empreendi-
mentos santistas estédo na faixa de R$ 400
mil a R$ 600 mil e com diferenciais que
antes so existiam em iméveis de alto pa-
drao, como piscina, churrasqueira, pista
de corrida e até jardim para meditacéo.

Segundo o diretor da Regional San-
tos do SindusCon-SP, Ricardo Beschizza,
0s terrenos na Santos-llha séo superva-
lorizados pela falta de espaco, principal-
mente no trecho compreendido entre a
linha férrea e a orla da praia, o que torna
o desafio de construir para a classe mé-
dia ainda maior.

“Santos ainda é pouco mais elitizada

Em Campinas,
confraternizacao

O jantar de encerramento de 2009
realizado pela Regional Campinas do
SindusCon-SP em dezembro reuniu
os prefeitos desta cidade, Hélio de Oli-
veira Santos; de Pedreira, Hamilton
Bernardes; de Cosmopolis, Antonio
Fernandes; o presidente da Camara de
Limeira, Eliseu dos Santos; secretéri-
0S municipais e representantes do
Ciesp, Ibef, Secovi e TRT.

O presidente do SindusCon-SP,
Sergio Watanabe, foi homenageado e
destacou o bom momento vivido pela
construcao civil, depois que o setor se
recuperou da crise financeira.

O evento foi realizado no Saldo
Social Alphaville, em Campinas.

(Vilma Gasques)
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que as demais cidades da Baixada. Por
este motivo, os langamentos tém sido di-
recionados as classes média alta e alta”,
diz Beschizza. “A cidade tem o melhor
indice de qualidade de vida, seus terre-
nos sao mais valorizados e as fundagdes
precisam ser mais profundas, em decor-
réncia do tipo de solo, 0 que custa mais.
Logo, para implantar projetos mais aces-
siveis destinados a baixa renda, os em-
presarios precisam de incentivos do go-
verno. E o que esta acontecendo, com o
Programa Minha Casa, Minha Vida que
chega a Santos”, disse o diretor regional.

Outros municipios

Beschizza prevé que a tendéncia de
maior investimento em projetos para a clas-
se média e média alta deva se estender
nos préximos anos aos demais munici-
pios da regiéo, onde ha mais éareas livres
para a construgdo, inclusive em areas
nobres, proximas da praia, maior atrativo
para a populacdo e os turistas.

Para as construtoras comecarem a
preparar esses novos empreendimentos
—imoveis para a classe média com aca-
bamento mais arrojado—, os comprado-
res tiveram que ganhar um importante ali-
ado, ou seja, o financiamento. Bancos pri-
vados e a Caixa estdo oferecendo crédito
para o sonhado up grade.

A Caixa tem se reunido com empre-
sarios da construgdo para viabilizar em-
preendimentos por volta de R$ 500 mil.
Além disso, o0 saque do FGTS garante o
pagamento da entrada dos imoveis.

Esses meios facilitadores, aliados ao
desejo da troca de imdével, animaram a
construcdo. E o resultado ndo podia ser
melhor. Entretanto, Beschizza faz ques-
tdo de alertar de que ndo basta investir
em areas de lazer para satisfazer o clien-
te. “O sucesso das vendas, além do pre-
¢o, depende da localizac&o do imovel, da
planta e do projeto. O comprador quer ino-
vacdes, mas ndo vai morar na area de
lazer” (Giselda Braz)

Sao Jose do Rio Preto
ganhara mais cursos

Em mais uma prestacéo de servi-
¢os as associadas, a Regional Séo
José do Rio Preto ird intensificar a
programacao de cursos de capacita-
¢do neste ano, realizando-os em to-
dos os meses.

O ano comecgou com a palestra
“Controladoria e Gestdao Econbmi-
ca”, em fevereiro, direcionada a to-
dos os colaboradores envolvidos na
tomada de decisdo em financas de
uma empresa.

Qualificagédo
Segundo o diretor da Regional,
Silvio Martini Filho, a qualificacao do

trabalhador da construgéo civil ele-
va a produtividade da obra.

“Com a qualificacao, o trabalha-
dor exerce melhor o seu oficio, ja que
esta ciente de sua capacidade pro-
dutiva e é conhecedor dos cuidados
e precaugbes a serem tomados para
minimizar seu risco de trabalho”, dis-
se o diretor.

De acordo com Martini Filho, “es-
ses fatores levam o trabalhador a oti-
mizar sua relagdo de custo por pro-
ducdo, ou seja, trabalha melhor e ga-
nha mais”.

(Ester Mendonca e Ana Ligia
Paschoaletti)



Bauru forma

primeiras
turmas

Inaugurado em margo deste ano pela
Escola Senai “Jodo Martins Coube”, o
Nucleo da Construcéo Civil de Bauru aca-
ba de formar as primeiras turmas dos cur-
sos de Técnico em Construcédo Civil e
Mestre de Obras.

“Séo cerca de 60 profissionais que
chegam ou retornam ao mercado de tra-
balho altamente qualificados, preparados
para lidar com o que ha de mais moderno
em tecnologia e materiais de construcéo”,
comentou o diretor da Regional Bauru do
SindusCon-SP, Renato Parreira.

Ao cumprimentar os formandos, o di-
retor do Senai em Bauru, Alexandre Ca-
pelli, destacou trés caracteristicas essen-

Regional anuncia metas

Para avaliar as agfes realizadas em
2009 e apresentar as metas para 0 Novo
ano, a Regional Bauru do SindusCon-SP
realizou em dezembro o 2° Encontro de
Empresérios da Construcéo Civil de Bau-
ru e Regido.

Na oportunidade, o diretor Renato
Parreira destacou que, “para 2010, nos-
sas principais metas séo agilizar a apro-
vacao de projetos junto a Prefeitura, de-
senvolver o CUB Regional, discutir alter-
nativas para a destinagdo correta dos re-
siduos so6lidos do setor, promover uma

Os 60 formandos do Ndcleo da Construgdo Civil, na f

ciais para um bom profissi-
onal: conhecimento, habili-
dade e atitude. Segundo
ele, o trabalhador qualifica-
do deve conhecer bem a
area em que atua e ter ha-
bilidade para utilizar a tec-
nologia e o material dispo-
niveis no intuito de obter os
melhores resultados. Mas &
a atitude que o faz se des-
tacar dos demais na execu-
¢ao datarefa. “Todos sabem
gue nao é facil entrar no Senai, pois ha
muitos candidatos e o processo de sele-
¢ao € bastante rigoroso. Porém, mais difi-

aproximagao do sindicato com as univer-
sidades, fortalecer o CompraCon-SP no
Interior, trazer 0 Seconci para Bauru, além
aumentar cada vez mais a representativi-
dade do SindusCon-SP na regido.
Segundo ele, a aproximag¢do com
outras entidades ligadas ao setor foi uma
das principais conquistas em 2009. “Essa
aproximacao foi nosso maior triunfo, pois,
quando atuamos em conjunto, unindo
esforcos, fortalecemos nossas acgfes e
atingimos melhor o nosso objetivo maior:
garantir o fortalecimento e o crescimento

Encontro
reuniu cerca de
30 pessoas
representando
construtoras,
prefeitura e
entidades

esta da formatura

Parreira, Clovis e Capelli comandaram a solenidade

cil ainda é cumprir todas as atividades,
concluir o curso e sair do Senai. Vocés
conseguiram!” (Sabrina Magalh&es)

de 2010

da construgao civil”

Parreira também relembrou a inaugu-
racdo do Nucleo da Construgéo Civil, rei-
vindicacdo antiga dos empresarios da
regido, e citou a atuagdo da Regional
como mediadora nas negociagdes sala-
riais, a realizacdo de cursos e debates.
Ressaltou as a¢des de responsabilidade
social “Adote uma Creche” e “Obra Le-
gal”, o apoio a construcdo do Albergue
Noturno de Bauru e a organizagdo de
eventos voltados aos trabalhadores do
setor, especialmente a Megasipat e o
ConstruSer.

Cerca de 30 pessoas participaram do
encontro, representando construtoras,
Prefeitura de Bauru, Senai, Assenag, |AB,
Sindicato dos Engenheiros do Estado,
Caixa e Secovi. (SM) m
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I JURIDICO

AS boas novas

fim, uma alteracdo na legislagédo

iscal que promete desafogar o

aixa das construtoras: a Instru-
¢8o Normativa (IN) 973 da Receita Fe-
deral, de 27/11/09, que trouxe novas
regras para compensar a retencao dos
11% na cessdo de méo de obra e na
empreitada.

Antes, s6 o estabelecimento que so-
freu a retencéo poderia fazer a compen-
sacdo. A Lei 11.941/09 alterou essa re-
gra, ocasionando a mudanca da IN 900/
08, que dispde sobre compensacéo ou
restituicdo de tributos federais. A seguir,
a IN 973 acrescentou a exigéncia de que
a retencdo seja declarada na GFIP pelo
estabelecimento responsavel pela ces-
sdo de méo de obra ou pela execugéo
da empreitada total.

Nas novas regras, se restar saldo
apbs a compensacao efetuada pelo es-
tabelecimento que sofreu a retengéo,
este valor podera ser compensado por
qualquer outro estabelecimento da em-
presa cedente da méo de obra , inclusi-
ve nos casos de empreitada total, na
mesma competéncia ou em competén-
cias subsequentes.

Os saldos de retencéo de créditos —
retidos— posteriores a vigéncia da IN 973
(a partir de 30/11/2009) poderdo ser
compensados por qualquer estabeleci-
mento. Os créditos anteriores devem
observar a legislagdo vigente a época,
a saber: de 15/7/05 a 30/12/08 —IN SRP
03/2005; de 31/12/08 a 29/11/09 —IN
RFB 900/08; a partir de 30/11/09 —IN
RFB 900/08, com redacéo dada pela IN
RFB 973/09.

A permissao para compensar o sal-
do retido entre todos os estabelecimen-
tos do contribuinte é de suma importan-
cia para a construgdo, porque a cada
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obra um novo CNPJ ou uma nova matri-
cula CEl séo criados, conforme o mode-
lo de negécios escolhido.

A nova IN é clara no sentido de permi-
tir essa compensacéo entre estabeleci-
mentos de obra civil —empreitada total—,
0s quais ha maioria das vezes abrem so-
mente uma CEIl. Essa ddvida surgiu na
publicacao da Lei 11.941/09 e foi inte-
gralmente sanada.

Em relagéo ao servigo prestado por
consorcios, as regras sdo e novas e an-
tes ndo existia regra de compensagéo
previdenciaria. Esta foi recentemente im-
posta pela IN 971, de 13/11/09. Ela dis-
pbs que, a partir da competéncia de ju-
nho de 2009, os valores eventualmente
retidos sobre nota fiscal, fatura ou reci-
bo de prestacdo de servigcos emitido

Alexandre Tadeu Navarro e Fabiano Marcos da Silva *

pelo consorcio, e recolhidos em nome
e no CNPJ das empresas consorciadas,
poderéo ser efetuados por estas empre-
sas proporcionalmente a participacao
de cada uma delas no consorcio, ou ser
objeto de pedido de restituicdo por es-
tas direta e individualmente.

Na hipotese de recolhimento efetua-
do em nome do consércio , acompensa-
¢do ou restituicdo somente podera ser
efetuada pelas consorciadas , respeita-
da a participacdo de cada uma delas, na
forma do respectivo ato constitutivo, e
apos retificacdo da GPS, visando adequar

Saldo da retengao H08’ San o

De acordo com a antiga redacéo do §

11% agora Jé pOC A 3°do art. 89 da Lei 8.212/91, essa com-

pensacdo deveria respeitar o limite de

ser com pensado pOI’ 30% das contribui¢bes devidas naquela

ompeténcia. Contudo, com a publicacéo

. c
OUtro eStabeleClme ntQﬂa publicacdo da MP 449/08, convertida

na Lei n°® 11.941/09, esse limite foi revo-
gado. Assim, as contribuicbes previden-
ciarias pagas indevidamente ou a maior
até 3/12/08 respeitam esse limite, e aque-
las recolhidas apds essa data poderao
ser compensadas integralmente (a IN 973
adequou a IN 900 ao disposto na Lei de
Custeio).

Merecem o reconhecimento estes
importantes passos para desatar o terri-
vel n6 que a retencéo de 11% causou a
construgao. |

* RESPECTIVAMENTES(CIO E ADVOGADOPLENODO ESCRF

T(RIO NAVARRQADVOGADOS

Envie Seus comentarios, criticas,
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para est



REVISTNOTICIABACONSTRUGA4 1 l




I 'NOVACAO

Contra o efelto estufa

a edicdo de setembro, destaquei

a importancia da inovag&o incre-

mental e progressiva na evolu-
¢ao de véarios materiais, como o concreto,
gue se tornou mais sustentavel. No en-
tanto, nem sempre a otimizag&o da pro-
ducdo e constituicdo de um material bas-
ta para manté-lo competitivo.

Em recente defesa de tese de douto-
rado, o candidato estava preocupado prin-
cipalmente com a emissao de gases de
efeito estufa pela producdo do cimento
portland e procurando meios para a sua
reducao (praticamente todo o gas de efei-
to estufa liberado na fabrica¢&o do cimen-
to € 0 CO,). Ele havia constatado que uma
frac8o grande dos gases liberados resul-
ta das reagdes quimicas e isso ndo pode
ser alterado.

Nos dltimos anos, a industria cimen-
teira nacional otimizou sua produgéo. Por
isso, 0 consumo de energia (que também
libera gases) esta em indices inferiores
aos praticados no exterior. Consequen-
temente, ha muita pouca margem para
uma reducdo adicional neste item, talvez
implementando o biocombustivel, mas
com redugdo pequena das emissoes.

Uma alternativa bem conhecida foi
plenamente explorada: a substituicdo do
clinquer por adigdes ativas como escoria
de alto forno e cinzas volantes —ja nédo
dispomos de residuos suficientes para
empregar como adi¢des, por isso, teria-
mos que produzi-las (argila calcinada, por
exemplo). Para tanto, novamente liberam-
se gases.

Por fim, a possibilidade de sequestro
de carbono tem o entrave financeiro, pois
0 complemento da planta industrial e o
armazenamento do carbono sequestra-
do duplicariam o preco final do produto,
inviabilizando seu consumo pelos mais
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Vahan Agopyan*

Em alguns casos s¢
iInovacao incremen
nao basta para tor
0 insumo sustenta

carentes e dificultando ainda mais o aces-
so de uma parcela importante da popula-
¢ao a habitacéo e a infraestrutura.

O autor procurou como alternativa a
otimizag&o dos tragos do concreto. Mas
novamente € uma medida paliativa, pois
a maior parte do cimento consumido vai
para as argamassas, e da fracéo que fica
para o concreto, a parte significativa é
para o setor informal, onde os conceitos
de otimizagcdo de traco ndo podem ser
aplicados.

Se a producdo de cimento contribui
para o efeito estufa e a indUstria j& fez a
sua licdo de casa, notadamente no pais,
e esta com a sua producéo otimizada, o
que mais se pode fazer?

Uma parcela significativa da emissdo
de gases é devida as reacGes quimicas,

portanto inerentes ao produto. Por outro
lado, o cimento é imprescindivel para
manter a construgdo civil ativa e atender
aos anseios da sociedade que deseja
melhoria dos padres de vida e redugao
da desigualdade.

Se a posi¢do dos ambientalistas se
confirmar e a reducéo de emisséo de ga-
ses de efeito estufa for imprescindivel para
a sustentabilidade do planeta, a industria
cimenteira, que praticamente ja exauriu
todas as possibilidades de inovacdes in-
crementais, necessitara implementar
mudancas radicais. Por isso, essa indus-
tria ja esta estudando alternativas bem

A distintas do cimento portland que conhe-
| cemos, para garantir sua sobrevivéncia.

Por exemplo, em ambito internacio-

r nal, estd desenvolvendo aglomerante

mineral sem clinquer, ou empregando
outros tipos de residuos, disponiveis em
larga escala, para reducéo significativa
do uso de clinquer, e até a substituicdo
parcial do cimento por aglomerantes or-
ganicos (poliméricos).

Vivemos numa conjuntura socio-eco-
ndmica muito complexa e até o setor in-
dustrial que investe pesado em inovagéo
se depara com situacBes em que esse
investimento ainda ndo é suficiente para
atender as necessidades de sustentabili-
dade da sociedade. |

* PrROFESSORTITULARDA EscoLaPoLimceNicaba USP
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